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I- GENEL BILGILER

Kamu hizmetleri yerine getirilirken, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmas1 ihtiyac1t dogmus ve bu baglamda kamu kurumlariin organizasyon yapisindan,
iletisim ve izlemeye kadar mali yonetim ve kontrol siiregleriyle ilgili pek ¢ok alanda, iyi
yoOnetisim ¢ergevesinde etkili araglara ihtiya¢ duyulmustur. Bu reform siirecinde benimsenen
en Onemli arag ise i¢ kontrol sistemi olmustur.

Uluslararasi diizeyde kabul goren i¢ kontrol sistemi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanununun getirdigi yeniliklerden birisidir. Sistem, idarenin faaliyetlerinde
etkinlik ve verimliligin artirilmasi, glivenilir ve dogru bilginin zamaninda elde edilerek
raporlanmasi, yasallik ve diizenlilige iliskin yeterli giivence saglanmasi, varliklarin korunmasi
ve hesap verme mekanizmasinin etkinlestirilmesinde 6nemli rol oynamakta ve kurumun
hedeflerine ulasmasinda makul bir giivence saglamaktadir. I¢ Kontrol bir kurumun yonetimi
ve personeli tarafindan hayata gecirilen, kisilere bagimli, hedeflere ulagsmaya yonelik bir
siirectir.

Bu siiregte, Belediyemizde personel ve teskilat yapimizda bir¢ok degisiklik olmus ve
2015-2019 Doénemine ait yeni bir Stratejik Plan hazirlanarak uygulamaya konulmus, Maliye
Bakanlig1 tarafindan genisletilen i¢ kontrol rehberindeki degisiklikler de g6z Oniine alinarak,
daha 6nce 01/07/2009 tarihinde Maliye Bakanligina gdnderilmis olan Belediyemiz Eylem
Planinin revize edilmesi ihtiyact dogmustur.

IC KONTROL SISTEMI

I¢ Kontroliin Tamimi: 5018 sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55.
maddesi uyarinca,

Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin;
1-Etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini,

2-Varliklarin ve kaynaklarin korunmasina,

3-Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

4-Mali bilgi ve yonetim sisteminin zamaninda ve giivenilir iiretilmesini, saglamak amaciyla
idare tarafindan olusturulan;

*QOrganizasyon

*Yontem

*Siirec

*]¢ Denetimi kapsayan mali ve mali olmayan diger kontroller biitiiniidiir.

Altindag Belediyesi’'nin misyonunu ve hedeflerini yerine getirmek ve bu konuda
yapilan faaliyetlere yon vermek, ayrica i¢ kontrol sistemini olusturmak igin s6z konusu yasal
diizenlemelerin geregini yerine getirmek amaci ile I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plam
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hazirlanmistir. Faaliyetler hazirlanan planda belirlenen siire i¢erisinde hayata gegirilecek olup,
bu siirecin igletilmesi sorumlu birimler tarafindan gergeklestirilecektir.

Ic Kontroliin Amaclari: 5018 Sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 56.
maddesi uyarinca,

1-
2.
3-
4-

5-

Kamu gelir, gider, varlik ve ylikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yOnetilmesi,

Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesi,
Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesi,

Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda, gilivenilir, rapor ve bilgi
edinilmesi,

Varliklarin koétiiye kullanilmamasi, israfin onlenmesi ve kayiplara karsi korunmasi
amaglanmaktadir.

I¢ Kontroliin Dayanaklari:

*

= & = ¥ ¥

5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslart Hakkinda Y énetmelik
Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik
Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Genelgesi

Kamu I¢ Kontrol Rehberi

Ic Kontroliin Temel flkeleri: i¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslarin 6.
maddesine gore,

1-

I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu ¢ergevesinde yriiriitiiliir.

I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

I¢ kontrol konusunda tiim galisanlarin rol ve sorumlulugu ayn: olmamakla birlikte
islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmas1 gereken dnlemler
belirlenir.

I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.
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¢ Kontrol Sisteminde Yetki ve Sorumluluklar

Kanunun 11. maddesinde; Ust Yoneticilerin, mali ydnetim ve kontrol sisteminin
isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve kanunda belirtilen gorev ve yetkilerinden, sorumlu
olduklart ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢
denetgiler araciligi ile yerine getirilmesi hiikmiine baglanmustir.

GOREVLILER YETKI VE SORUMLULUKLAR
Gorev ve yetkileri kapsaminda,
*]¢ kontrol sisteminin kurulmas1 ve gdzetiminden,
*¢ Kontrol sistemi ile ilgili gerekli talimatlar1 verme,
*Uygulamalar1 izleme ve gerekli 6nlemlerin alinmast,
Ust Yonetici *I¢ Kontrol giivence beyanmi her yil diizenlemek ve idare faaliyet raporu
(Belediye Baskani) eklemekten,

*Mesleki degerlere ve diriist yonetim anlayisiyla, mali yetki ve
sorumluluklarm bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden,
belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri
faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamh bir yontem anlayisla uygun bir ¢aligma
ortaminin ve saydamligin saglanmasindan sorumludur.

Harcama YetKkilisi
(Birim Miidiirleri)

Gorev ve yetkileri kapsaminda,

*]¢ Kontroliin isleyisinden,

*I¢ Kontroliin uygulanmasi ve gelistirilmesinde iist yoneticiye karsi
sorumludur.

*Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasi,

*Belirlenen standartlara uygunlugun takibi,

*Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

*Uygun ¢alisma ortaminda saydamligi korumaktan sorumludur.

Mali Hizmetler Birimi
(Strateji Gelistirme Birimi)

Gorev ve yetkileri kapsaminda,

*]¢ kontroliin ¢alismalarinin baslatilmasindan ve koordine edilmesinden,
*Harcama birimlerine teknik destek ve danigmanlik saglamaktan,

*]¢ kontrol alaninda iist yonetici ve harcama yetkililerine danismanlik yapma
ve bilgilendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

*I¢ kontrol harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasmni saglayacak
diizenlemeleri hazirlama ve iist ydnetici onayina sunulmasindan sorumludur.

Muhasebe Y etkilisi

Gorev ve yetkileri kapsaminda,

*Muhasebe hizmetlerinin yapilmasi ve muhasebe kayitlarinin usuliine ve
belirlenen standartlara uygun, saydam, erisilebilir ve raporlanabilir sekilde
tutulmasindan sorumludur.

Personel

*]¢ kontrol tiim personelin gérevinin bir pargasidir. Kurumda calisan herkes
i¢ kontrol sisteminin hayata gegirilmesinde rol oynar. i¢ kontrol yalnizca bir
harcama birimindeki personelin yiriitecegi bir gorev degildir. Kurumda
calisan herkesin yiriittiigli faaliyetlerin i¢ine yerlesmis bir siirectir. Bu
nedenle ilave bir is veya gorev olarak diigiiniilmemelidir. Personel, iglemleri
yiiriiten, gézden gegiren ve yanlis uygulamalart diizelten 6n cephedeki kisiler
olup, gorevlendirmelerin ger¢eklesmesinde kontroller araciligi ile tespit
ederler.
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II- KAMU iC KONTROL STANDARTLARI

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda,
izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallarini
gostermekte ve tim kamu idarelerinde tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin
kurulmasini ve uygulanmasini amaglamaktadir.

Maliye Bakanliginca hazirlanan 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir. ilgili Tebligi ile,
uluslararasi standartlar ve iyi uygulama ornekleri ¢ercevesinde, (5) ana baslik esas almarak
(Kontrol Ortami, Risk Degerlendirme, Kontrol Faaliyetleri, Bilgi ve Iletisim ile Izleme), ig
kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla (18)
standart ve bu standartlar i¢in gerekli (79) genel sart belirlenmistir. Tiim kamu idareleri mali
ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle
ylikiimli kilinmustir.

IC KONTROL BILESENLERI VE STANDARTLARI

Risk Kontrol
Degerlendirme Faaliyetleri

izleme

Kontrol Ortami

~ Bilgi ve iletigim —

- J L 7

'~ Raporlama . I¢denetim

Kayit ve
= dosyalama
sistemi
Ne——

Hata, usulsiizliik
‘- ve yolsuzluklann
bildirilmesi
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1. KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasina uygun bir zeminin olusturulmasini saglayan
genel bir cercevedir.

Kontrol ortami, i¢ kontrollin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢cerceve olup,
kisisel ve mesleki duristlik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yo&nelik
destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalari ve
uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlari kapsar.

Standart: 1. Etik Degerler ve Diirlistlik
Personel davranislarini  belirleyen kurallarin  personel tarafindan bilinmesi
saglanmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

1.1. i¢ kontrol sistemi ve isleyisi ybnetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

1.2. idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele &rnek
olmalidirlar.

1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

1.4. Faaliyetlerde durustlik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

1.5. idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.

1.6. idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.
Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli,
personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

2.1. idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

2.2. Misyonun gergeklestirilmesini saglamak (zere idare birimleri ve alt birimlerince
ylritilecek gorevler yazil olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

2.3. idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarini kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

2.4. idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel
gorev dagilimi belirlenmelidir.

2.5. idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi,
hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

2.6. idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiritilmesinde hassas gorevlere iliskin
prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.
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2.7. Her dizeydeki yoneticiler verilen goérevlerin sonucunu izlemeye yonelik
mekanizmalar olusturmahdir.

Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi

idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin
degerlendirilmesi ve gelistiriimesine yonelik dnlemler almalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

3.1. insan kaynaklari yodnetimi, idarenin amag¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini
saglamaya yonelik olmalidir.

3.2. idarenin yénetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiriitebilecek
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

3.3. Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gérev icin en uygun personel secilmelidir.

3.4. Personelin ise alinmasi ile gdrevinde ilerleme ve ylikselmesinde liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel performansi g6z éniinde bulundurulmalidir.

3.5. Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak ylritilmeli ve gerektiginde glincellenmelidir.

3.6. Personelin yeterliligi ve performansi bagl oldugu yéneticisi tarafindan en az yilda
bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile gértsilmelidir.

3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik dnlemler alinmali, yiiksek performans gdsteren personel
icin odullendirme mekanizmalari gelistirilmelidir.

3.8. Personel istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zlik haklar gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin 6nemli hususlar yazili
olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

Standart: 4. Yetki Devri

idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari acikca belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

4.1. is akis sireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele
duyurulmaldir.

4.2. Yetki devirleri, Ust yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen
yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmahdir.

4.4. Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmahdir.

4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli dénemlerde yetki
devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.
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2. RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin
tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli dnlemlerin belirlenmesi strecidir.

Standart: 5. Planlama ve Programlama

idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin
ihtiyac duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

5.1. idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve olcilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

5.2. idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlamalidir.

5.3. idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak
hazirlamahdir.

5.4. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amac ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

5.5. Yoneticiler, gorev alanlari cercevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler
belirlemeli ve personeline duyurmahdir.

5.6. idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, dlcilebilir, ulasilabilir, ilgili ve sireli
olmahdir.

Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyebilecek ic ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri
belirlemelidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

6.1. idareler, her yil sistemli bir sekilde ama¢ ve hedeflerine yonelik riskleri
belirlemelidir.

6.2. Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz
edilmelidir.

6.3. Risklere karsi alinacak onlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

3. KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen
riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosedurlerdir.
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Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

idareler, hedeflerine ulasmayi amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji
ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

7.1. Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gbzden
gecirme, ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon,
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gbzetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

7.2. Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, sire¢ kontroll ve islem sonrasi
kontrolleri de kapsamalidir.

7.3. Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontrollinii ve glivenliginin saglanmasini
kapsamalidir.

7.4. Belirlenen kontrol ydonteminin maliyeti beklenen faydayi asmamaldir.
Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi

idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu
alanlara iliskin duzenlemeleri hazirlamali, glincellemeli ve ilgili personelin erisimine
sunmahdir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

8.1. idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler
belirlemelidir.

8.2. Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi,
uygulanmasi ve sonuclandirilmasi asamalarini kapsamahdir.

8.3. Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, glincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili
personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Standart: 9. Gorevler ayriligi

Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile
mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi
gorevleri personel arasinda paylastirilmahdir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

9.1. Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontroli gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

9.2. Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle goérevler ayrihgl ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli dnlemleri almalidir.

Standart: 10. Hiyerarsik kontroller

Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol
etmelidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:
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10.1. Yoneticiler, prosedirlerin etkili ve surekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli
kontrolleri yapmalidir.

10.2. Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve
usulstizliklerin giderilmesi icin gerekli talimatlari vermelidir.

Standart: 11. Faaliyetlerin siirekliligi
idareler, faaliyetlerin suirekliligini saglamaya ydnelik gerekli dnlemleri almalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:

11.1. Personel yetersizligi, gecici veya sirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganisti durumlar gibi
faaliyetlerin sirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli 6nlemler alinmahdir.

11.2. Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gérevlendirilmelidir.

11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri
de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu goérevlendirilen personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmalidir.

Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri

idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol
mekanizmalari gelistirmelidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

12.1. Bilgi sistemlerinin surekliligini ve guvenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

12.2. Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapiimali, hata ve usulsizliklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve dizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar olusturulmalidir.

12.3. idareler bilisim ydnetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

4. BiLGi VE ILETiSiM STANDARTLARI

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢c duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir
formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek
bir zaman dilimi icinde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Standart: 13. Bilgi ve iletigsim

idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma
sireclerinin saghkl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmaldir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

13.1. idarelerde, yatay ve dikey i iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir
bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

13.2. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli
bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.
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13.3. Bilgiler dogru, glivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir olmalidir.

13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitcenin uygulanmasi ile
kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

13.5. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyac duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
Uretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.

13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari ¢ercevesinde beklentilerini gérev
ve sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.

13.7. idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, éneri ve
sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.

Standart: 14. Raporlama

idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Bu standart igin gerekli genel sartlar:

14.1. idareler, her yil, amaclari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yikimliliikleri ve
performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir.

14.2. idareler, biitcelerinin ilk alti ayhk uygulama sonuclari, ikinci alti aya iliskin
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

14.3. Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmaldir.

14.4. Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare iginde yatay ve dikey raporlama agi yazili
olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi

idareler, gelen ve giden her tirli evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi,
siniflandirildigl ve dosyalandigi kapsamli ve glincel bir sisteme sahip olmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile
idare ici haberlesmeyi kapsamalidir.

15.2. Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve glincel olmali, ydénetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin glivenligini ve korunmasini
saglamahdir.

15.4. Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

15.5. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde
siniflandiriimali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

15.6. idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturulmahdir.
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Standart: 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini
saglayacak yontemler olusturmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

16.1. Hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmalidir.

16.3. Hata, usulsizlik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirmci bir
muamele yapilmamalidir.

5. iZLEME STANDARTLARI

izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek izere yiritilen tim izleme
faaliyetlerini kapsar.

Standart: 17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi
idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:

17.1. i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

17.2. i¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

17.3. i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.

17.4. i¢ kontroliin degerlendiriimesinde, yoneticilerin gorisleri, kisi ve/veya idarelerin
talep ve sikayetleriile ic ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmaldir.

17.5. i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken dénlemler belirlenmeli
ve bir eylem plani gercevesinde uygulanmalidir.

Standart: 18. i¢ denetim
idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir ic denetim faaliyetini saglamalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:

18.1. i¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde yiritilmelidir.

18.2. i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli gériilen énlemleri iceren
eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.
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SONUC

I¢c kontrol iist yonetimin sorumlulugunda olmasi nedeni ile yapilan diizenlemeler disinda
Altindag Belediyesi’nin;

Siiregler, siirec sahipleri ve sorumlularin tanimlanmast,

Faaliyetlere, is ve islemlere ait is akis semalarinin hazirlanmast,

Personelin gorev, yetki ve sorumluluklari ile kontrol prosediirlerinin belirlenmesi,
Altindag Belediyesi amag, hedef ve politikalarinin yerine getirilmesinde ortaya
¢ikmas1 muhtemel risklere iligkin plan hazirlanmasi birinci 6nceligi olmalidir.

Yukaridaki hususlar dikkate almarak I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plami goz
online alinarak hazirlanan sistemin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢aligmalarinin
iist yoneticinin liderliginde ve goézetiminde, Mali Hizmetler Miidiirligiiniin koordinesinde
yapilmaktadir.

Eylem plan1 tablosunda “Standart Kod Numarasi, Kontrol Standartlari, Ongoriilen
Eylem veya Eylemler, Siire¢ Sorumlular1 veya Calisma Grubu Uyeleri, Isbirligi Yapilacak
Birim, Cikti/Sonug, Tamamlanma Siiresi ve A¢iklama “ yer almaktadir.

Standart Kod Numarasi: I¢ Kontrol sisteminin kurulmas: asamasinda éngoriilen standartlari
ve bu standartlar i¢in gerekli sartlar ifade eder.

Kontrol Standartlari: Faaliyetin yapisina gore degisebilen nitelikte olup, faaliyetin gerektirdigi
yasal, idari ve kurumsal diizenlemeler ile 6ngoriilen faaliyetlerin genel sebeplerini ortaya
koymakta ve bu baglamda miidiirliiklerden beklentileri ifade etmektedir.

Mevcut Durum: Hedeflerini belirlenmesinin ardindan bu hedeflere ulagmak icin Altindag
Belediyesi’nin bu standartlarla iliskili oldugu durumu belirtmektedir.

Ongoriilen Eylem veya Eylemler: Belediye’de 2 yillik siire zarfinda yapilmasi planlanan isleri
belirtmektedir.

Sorumlu Birim veya Calisma Grubu Uyeleri: Yapilan faaliyeti yiiriiten ve yapilmas: gereken
siiregte  hazirlaylp teslim eden miidiirliikler ve slirecte faaliyetin  yliriitiilmesi,
sonuclandirilmast ve bu faaliyetleri gerceklestirirken dogrudan ya da dolayh iliskisi bulunan
birimlerdir.

Isbirligi  Yapilacak Birim: Faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve sonuglandirilmas: siirecinde,
gergeklesecek olan faaliyetler ile dogrudan veya dolayl iliskisi bulunan ve sorumlu birimin
isbirligi yaparak somut destek talep edecegi birimlerdir.

Tamamlanma Tarihi: Faaliyetin bitirilmesi i¢in gerekli siiredir.

Aciklama - Cikti/Sonug: Faaliyetlerin tiirtine gore degisebilen nitelikli olup, faaliyetin
gerektirdigi yasal, idari ve kurumsal diizenlemeler ile oOngoriilen faaliyetlerin genel
gerekgesini ortaya koymakta ve bu baglamda birimlerden beklentileri ifade etmektedir.
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Altindag Belediyesi I¢ Kontrol Eylem Plam ¢alismalar1 Baskanlik Makaminin
28.10.2015 tarih ve 6506 sayili olurlar ile baslatilmistir. I¢ kontrol sisteminin etkili ve etkin
bir sekilde olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde yer almak iizere i¢ kontrol
izleme ve yonlendirme kurulu ile hazirlama grubu iiyeleri belirlenmistir.

IC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

Gorevi Ad1 - Soyadi Birimi Unvam
Baskan | Yunus KELES Altindag Belediye Baskanligi Baskan Yardimcisi

Uye | Orhan BABUCCU Mali Hizmetler Miidiirligii Miidiir

Uye Neslihan KESER Ozel Kalem Miidiirliigii Miidiir

Uye Siileyman YAVUZ Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii Miidiir

Uye Ismail OZCELIK Yazi Isleri Miidiirliigii Miidiir

Uye | Betiil ATICI Hukuk Isleri Miidiirliigii Miidiir

Uye | AhuOZYAKUP 5[21:1?1 X:g&n ve Halkla Iliskiler Miidiir

Uye Gokcen YAZICI Cevre Koruma ve Kontrol Miidirliigii | Miidiir

Uye | Cengiz KESKIN Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Miidiir

Uye Turgay SEVINDIK Fen Isleri Miidiirliigii Miidiir

Uye Ziya KALAYCIOGLU Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Miidiir

Uye | Ali SEN Temizlik Isleri Miidiirliigii Miidiir

Uye Siileyman ONAYCI Zabita Mudurligi Midiir

Uye | Mehmet KANGIRTAY | Sosyal Yardim Isleri Midiirliigii Miidiir

Uye Ali AKKAN Emlak Istimlak Miidiirligii Miidiir

Uye Esra YAKUPOGLU Mali Hizmetler Mudiirligii Sef
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IC KONTROL EYLEM PLANI HAZIRLAMA GRUBU UYELERI
Gorevi Adi - Soyadi Birimi Unvani
Baskan | H.ibrahim AVCI Mali Hizmetler Miidiirliigii Sube Miidiirii
Uye Filiz TOSUN Ozel Kalem Miidiirliigii Miidiir Yardimcisi
Uye | Vahip AYDEMIR Insan Kaynaklar1 Midiirligii Sube Miidiirii
Uye Emine GENC Yazi Isleri Miidiirliigii Memur
Uye Meliha OZTURK Hukuk Isleri Miidiirliigii Memur
Uye Erkan UCANER Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miid. | Bilgi islem Sube Miid.
Uye Cetin KELES Cevre Koruma ve Kontrol Miid. Sef
Uye | Nursel ASLAN Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Sef
Uye Nurettin YILMAZ Fen Isleri Miidiirliigii Memur
Uye Abdurrahman KELES | Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Miidiir Yardimcisi
Uye | M. Emrah CILOGLU | Temizlik Isleri Miidiirliigii Sef
Uye Nasuh BAYSAL Zabita Mudirligi Sube Miidiirii
Uye Tevfik SISLI Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Sef
Uye Mustafa DEMIR Emlak Istimlak Miidiirliigii Sef
Uye | AliGOR Mali Hizmetler Miidiirliigii APK Uzmani
Uye | Resul BAYRAM Mali Hizmetler Miidiirliigii Sef
Uye Sirin YESILOZ Mali Hizmetler Miidiirligii Uzman Yrd.
Uye Muhammet YILDIRIM | Mali Hizmetler Miidiirligii Uzman Yrd.
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IC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI MATRISI

IC KONTROL STANDART GENEL SART BELIRLENEN
BILESENLERI KODU STANDART ADI SAYISI EYLEM SAYISI

1 Etik Degerler ve Diiriistliik 6 32

2 Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler 7 26

KONTROL ORTAMI 3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 32

4 Yetki Devri 5 16

. = . 5 Planlama ve Programlama 6 20
RISK DEGERLENDIRME 6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 11
7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 15
8 Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3 7

KONROL FAALIYETLERI 2 S ioylerFiy o] 2 0
10 Hiyerarsik Kontroller 2 7

11 Faaliyetlerin Stirekliligi 3 11
12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 7

13 Bilgi ve iletisim 7 20

o . C o 14 Raporlama 4 10
BILGI VE ILETISIM 15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 18
16 Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 7

TOPLAM 79 267
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1- KONTROL ORTAMI

S];:n;dl::;t Kamu i(; Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum ]f:;ell\?o (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler Csal‘;:;n:;l;:;:l“:i;:{eal‘i Isb“ll%;i:{;:“lamk Cikti/ Sonug¢ Tam;:::?ma Aciklama
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davramslarim belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmahdir.

KOS 1.1

i kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel
tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

I¢ kontrol sistemi ve isleyisi hakkinda harcamal

Insan Kaynaklari ve

Egitim Duyurusu ve

30.04.2018 tamamlanma tarihli olan|

birimi yoneticilerine ve personele i¢ kontrol Egitim Miudiirliigii - . .. . eylemler, her alt1 ayda bir olmak
111 bilgilendirme  egitimi  verilecek,  sunumlar|Mali Hizmetler Tim Birimler Ei?‘: l:agoru, Sunum| 30042018 iizere degerlendirilerek ve Mali
yapilacaktir. Midirligi s, Al Hizmetler Miid. bilgilendirilecektir.
{\ltlndag lBeledlyesll l.me,me% 51"te"smde yer alaq Basin Yayin ve Halkla
intranette i¢ kontrol ile ilgili bir boliim agilacak yenil flskiler Miidiirligi
112 eylem plamt ile her tirli bilgilendirme ve ig|\ - or tCUTUBY T iy Birimler Web Sitesi 31.10.2016
- N Mali Hizmetler
kontroliinagamalar1 buradan duyurularak farkindahk =~~~ 7
Midiirligii
artinlacaktir.
113 I(; kontrol siritcminin bilinirligi ile ilgili anket] M?li.Hi?{I’.l.Ctlcr Tiim Birimler Anket 31.102016
diizenlenecektir. Midiirligi
Hazirlanms ve tizerinden 5 y1l gegmis bir i¢ kontrol I kontrol sistemi ve isleyisininybnetici ve persone] Toplant1 Yazisi ve Bu tarihten itibaren her 6 ayda bir
eylem plani olmasina ragmen ig kontrol sistemi tiim|!-1:4 tarafindan  sahiplenilmesi  ve  desteklenmesi| Tiim Birimler Tiim Birimler Tutanag! 31.10.2016 Koordinasyon toplantis vanilacaktir
personel ve iist yonetici tarafindan yeterince saglanacaktir. Bu kapsamda toplantilar yapilacaktir, = x4 prantistyap 1
l;lel::l;in::kﬁz ;T;;lal;lypll;:lZ?:;?Cll:fxiillilfiziﬁg:z: Sayistay diizenlilik denetim rehberinin 4 numaral
ki olan "I¢ Kontrol Sistemini Degerlendi A
girilmis, bununla birlikte Maliye Bakanligi'ni| o cjm 6 Roniol Sisieminl JeSerendiiiy p i Hizmetler s .
Szetiminde  tii h birimlerimizin  d 1.1.5 Formu" tiim harcama birimlerine génderilerel Miidiirligii Tiim Birimler Sayistay Eki 30.04.2018
i:;i::;l]ae ri:lllcn y?};i:at[i?;i ;‘1[: tem:ll;/zgl:lam: sayistay denetiminin de bir pargasi olduguna dikkat| &
X kilecektir.
¢alismalarina baglanilmisgtir. geKiiecektir
i¢ kontrolle ilgilenecek komisyon ve gruplar
L1 |pelirlencrek web sayfasinda yaymnlanacak, personel p iy Tiim Birimler Kurul ve Gruplarin 31.102016
degisikligi  oldugunda gereken giincellemeler Listesi
yapilacaktir.
117 S?c}len kurul ve gruplarla ¢alismalar yapilarak yeni| M?lll}{lf{rletler Tiim Birimler Onaylanmis Eylem 31.102016
bir i¢ kontrol uyum eylem plan hazirlanacaktir. Midirligi Plamt
118 I¢ Kontrol Eyl“em Plfn}l Ust_YoneQC} Baske}nhgmd: U§t Yoneuc1-‘ Mali } Tiim Birimler Eylem Plan1 Izleme 30.04.2018
kurul ve grup tiyeleri ile degerlendirilecektir. Hizmetler Midiirligi Raporu
119 I¢ kontol sistemi ile ilgili el brosiirii hazirlanacak ve|Mali Hizmetler Téim Birimler El Kitab 30.04.2018

tiim personele dagitilmasi saglanacaktir.

Miidirligii




Standart Eylem PN Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler AT R p— Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
i¢ kontrol siireci hakkinda belirli periyotlarda, iist|insan Kaynaklari ve Toplant: Tutanagy,

121 y?neqc%, be?s.ke'm .yardlmcﬂanlve.tum .harcax{l.a.bu"lml Egn.lm Mudurlugu - Téim Birimler E?t%m Duyurusu ve 31.10.2016 Bu 131‘.1}1161'1 itibaren her 6 ayda bir
yoneticileri igin i¢ kontrol bilgilendirme egitimi ve|Mali Hizmetler Egitim Raporu, Sunum| koordinasyon toplantisi yapilacaktir)
toplantilarmin yapilacak, devamlihigi saglanacaktir. [Miidiirliigii Ciktist

KOS 1.2 Idarenin yoneticileri i¢ kont“ml sisteminin H:ﬂrcafna btrlmlennde i¢ kontrolle ilgili yeterli biling] 122 arcama mm.l ym.w 101_ erl, personele  ornel Tiim birimler Tiim Birimler Toplants, yazisma 30.04.2018
uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir. diizeyi heniiz olusmamastir. olunacak ve motive edicektir.
I¢ kontrol izleme ve yonlendirme kurulu tarafindas

123 eylem plal.uyla Ongoriilen ) c)ilcm.lc.rm I(;Fcntrf)l Izleme ve Tiim Birimler Eylem Plan: Izleme 31.102016 Bu Iar»lhtcn itibaren her 6 ayda bir
gergeklesmeleri sorgulanacak hem iist yoneticiyqYonlendirme Kurulu Raporu koordinasyon toplantist yapilacaktir.
raporlanacak hem de personel bilgilendirilecektir.

Etik haftasindan 6nce bilgilendirme, bilinglendirme.
farkindahg  artirma  gibi  etik  kurallarininsan Kaynaklari ve " . Egitim, Seminer,

13.1 uygulanabilmesi galismalar1 yapilacak, konferanslaf Egitim Mudiirliigi Tiim Birimler Konferans 31.05.2017 - |Her yil Mays ayt
ve seminerler diizenlenecektir.

132 [Yeni bastayan personcle etk sozlesmesijinsan Kaynaklan ve \po poo Etik Sozlesmesi 30.04.2018
imzalatilacaktir. Egitim Midurligii
Etik kutusu adl1 bir kutu olusturulacak, etik ile ilgili insan Kaynaklar: ve

133 her tiirlii sikayet, 6neri ve tedbir buraya yazilacaktr. _b.‘. N y . ‘Ev Tiim Birimler Etik Kutusu 30.04.2018
Gelen sikayetl ik kurulana iletilecekti Egitim Mudiirligi

Etik kurul olusturulmus olup etik sozlesmesi tiim clen sikayetler etik kurulana iletilecektir.
Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu (;flhs.anlar Iéraﬁndal? 1mzalan1n1§tlr. .l.3clcd1yc. web
KOS 1.3 \urallara uyulmalidir sitesinde etik komisyonu ve etik sozlesmesi yer| Etik kurulu sekret lusturulacak ve etik kurululi K K
Y : almaktadir ancak farkindalik ve bilinirligitam olarak|13.4 [ <ot sekreteryast olusturuiacaicve etickuruiyy msan Raynacan Ve, girimler Sekreterya 31.10.2016
N iiyeleri yenilenecektir. Egitim Miudurligii
saglanamamustir.

135  |Dogisen ve gelisen galisma kosullarina gdre etik|Insan Kaynaklari ve .y o Etik Sozlesmesi 30.04.2018
kurallar gerektiginde giincellestirilecektir. Egitim Midurligii

136 Toplantilar ve yapilan ¢alismalar sonrasi etik kuruly| In's.av Kayfa_l‘(lz?f }/c Téim Birimler Kararla'r, Toplantt 30.04.2018
kararlar1 agiklanacaktir. Egitim Midurligii Tutanag1

. . L. e . insan Kaynaklari ve . N
13.7 Personele  verilen hizmet i¢i  egitimlerindg Egitim Midirligi, Btik| Tom Birimler Egitim, Katilime1 30.042018

gerektiginde etik ¢alismalart hatirlatilacaktir.

Kurulu

Listesi




Standart Eylem P Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart: Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler AT R p— Birim Cikti/ Sonu¢ Tarihi Agiklama
A . . . Web Sitesi, Stratejik
Web sitesinden faaliyetlerin, raporlarin, i¢ kontroll 0 Sites], Stralet
. e .. |Basin Yayn ve Halkla |_. - Plan, Faaliyet Raporu,
14.1 ¢alismalarinin etkin ve kolay erisilebilir olmasi igin|, . P, Tiim Birimler 31.10.2016
. . . Tlskiler Miudtirliigi Performans Programi,
bir menii diizenlenecektir. R
I¢ Kontrol
Belediye faaliyetleri, diiriistliik, saydamlik ve hesap . L o .
verilebilirlik ¢ergevesinde yapilmakta, idareye| Faallyct.lcfng'l%z. ile 11g11.1 bl!gl . ve bc_lgclcn.n
tanimlanan gorevler ilgili mevzuatlar gerevesinde|] 4.2 ulagilabilirliginin artirilabilmesi, tim faa}lyetlen Bas%n Yayjn“ve wallkla Tiim Birimler EBYS 30.042018
) o yerine getirilmekte olup, sayistay denetimine yazill olarak kayith tutulmasmin saglanmasi|Ilskiler Midiirl
KOS 1.4 Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap \abidir. Aymca her harcama birimi tarafinda agisindan EBYS sistemi aktif olarak kullanilacaktir|
" [verebilirlik saglanmalidir. A . .
stratejik plan, performans pogramlari, biitge, yilli
faaliyet raporlar1 ve mali analizler hazirlanmakta| . 335@ Yaym ve Halkla
plana bagh kalinarak yapilan calismalar web sitesi | 4 3 Sayistay  raporlarimin  intranette  yaymlanmasyllskiler Midiirliigii, Tiim Birimler intranct 31.102016
ile belediye gazetesinde yaymlanmaktadir. o saglanacaktir. Mali Hizmetler o
Miidiirliigii
144 Bﬁlefhye faaliyetlerine iliskin sikayet kutusu web Bas%n Yayjn“ve"l:lfﬂllkla Téim Birimler Web Sitesi 30.04.2018
sitesinde yer alacaktir. Tlskiler Mudiirligi
1.5 |Personelin izin haklarmni ihtiyag aminda ve tam|lnsan Kaynaklart ve —po oo izin Kagdi 30.04.2018
olarak kullanmasi saglanacaktir. Egitim Midurligi
152 |Hizmet verilenlere adil ve csit davranimast admaflnsan Kaynaklart ve —opo piger Egitim Raporu 30.042018
egitim verilecektir. Egitim Midurligi
T bi ilenl. dil . Hizmet alanlar ve hizmet verenler i¢in memnuniyef insan Kaynaklart ve
um izmet - verilenlere ,a 1‘_, ve - esit 153 anketi diizenlenecektir. Sonuglara gore gerekli| . . yn e Tiim Birimler Anket 30.04.2018
davranilmaktadir. Personel cksikliginden dolay: nlemler almacaktir Egitim Midurligii
KOS 1.5 idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve|bazi personelin is yiikii biraz daha fazla olsa da .
> |esit davramlmalidr. yoneticiler, gorev dagiliminda dengeyi saglamaktal 154 Personel cksikliginin giderilmesi igin gereken|insan Kaynaklari ve Tiim Birimler Birim Personel istek 30.04.2018
ve getirdii ¢dziimlerle, aynmcilik yapmadan," ™" calisma yapilacaktir. Egitim Midiirligi Formu o
personele adil ve esit davranmaktadir.
Gizililige dayah kalinarak ihtiyag halinde personelle{insan Kaynaklari ve . .. .
1.5.5 goriisme yapilacak ve eksiklikler tespit edilecektir. |Egitim Miidiirligii Tim Birimler Tespit Formu 30.04.2018
Anket sonuglari ve altin masaya gelen dilek-| insan Kaynaklart ve Altin Masa Bilgi
1.5.6 sikayetler degerlendirilecek ve gerekli onlemlerin| .. . e o Tiim Birimler Formu ve Anket 30.04.2018
< Egitim Midiirligi
alinmasi saglanacaktir. Sonugalr1
Birim ve idare faaliyet raporu ekinde bulunan ig
kontrol giivence beyaninin, list yonetici, mali i Hi i ii
161 : g yanim, Gst yoneticl, maliMali Hizmetler Tiim Birimler I¢ Konrol Giivence 15.01.2017
hizmetler miidiirii ve harcama yetkilileri tarafindan{Midiirligi Beyam
X imzalanmasina devam edilecektir.
Idarenin faaliyetlerine iligkin tim bilgi ve belgeler| EBYS' lerek id n faalivetlerine iliski
KOS 1.6 idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgelefdogru, tam ve giivenilirdir. Belediyenin tiim mali| 162 N b'ly'c gc;‘l lcrcl h ;erc'mn aaliye Cfmc 1.11.5 l? Basin Yayin ve Halkla Tiim Biriml EBYS 30042018
* |dogru, tam ve giivenilir olmalidir. verileri tek bir yazilim programu iizerinden yapilarak " tufn,l lbgll Vl,e_,e gne elre Egm’ tam ve giivenilir olara flskiler Miidiirligii tm Birtmier o
her harcama birimi tarafindan kullanilabilmektedir. eristlebilirgt arttirtlacakir.
Yazilim sisteminin (BELSIS) eksiklikleri harcamal . o
1.63 birimleri ile toplanilarak goriisiilecek ve gerekli Basin Yayin ve Halkla Tiim Birimler BELSIS Eksiklik 31.10.2016

iyilestirmeler yazili hale getirilecektir.

flskiler Miidiirligii

Formu ve Toplantist




Standart : Eylem PN Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler AT R p— Birim Cikti/ Sonu¢ Tarihi Agiklama
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlart yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist olusturulmalidir.
211 Belediye misyonu ve vizyonu vatandas ve calisanlarinsan Kaynaklari ve Ozel Kalem Misyon-Vizyon 31.102016
o tarafindan goriilebilecek yerlere asilacaktir. Egitim Mudiirligi Miidiirlugii Tabelast R
idarenin misyonu yazih olarak belirlenmeli, Stratejik planlarda, faaliyet raporlarinda misyon ve idarenin misyonu ve vizyonu giincellenecek ve| . N . X X
KOS 2.1 |duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi vizyon yaymlanmaktadir.Misyon ve vizyon personel 212 kurumsal internet sitesinde yayinlanacaktr. Ozel Kalem Mudiirligii  Ttim Birimler Misyon-Vizyon 30.04.2018
saglanmalidir. tarafindan bilinmektedir.
Kurum i¢i misyon ve vizyon degerlendirme ve insan Kaynaklart ve
2.13 bilgilendirme toplantilar1 yapilacak ve personel| . . y PR, Tiim Birimler Toplant: Tutanagi 31.10.2016
. . Egitim Midurligii
tarafindan benimsenmesi saglanacaktir.
22.1 Harcama " biriml.crinin" gorev tan.lmlan meveut 1“5?‘?‘ Kay?a_l‘(lz?f .YC Tiim Birimler Yeni Gorev Tanimlari 31.10.2016
duruma gore yeniden diizenlenecektir. Egitim Miudurliigii
H:Wrcama lbu‘lmlenmn teskilat yor.l.etmellg.l Vinsan Kaynaklari ve " . Teskilat Yonetmeligi
222 yonergelerinde mevcut duruma gore revizyon) Esitim Miidirlizi Tiim Birimler ve Yonergesi 31.10.2016
yapilacak ve ihiya¢ duyuldugunda da yenilecektir. sl Heurigh 8
Mlsyor.xuln ger'ceklestlr}lmesm.l Sagl?“la!f uzere Teskilat yonetmeligi, semalari ve birim galismal Calisma yonergelerindeki revizyon iist yonetici insan Kaynaklan ve
KOS 2.2 u{arc birimleri ve “‘h bmmlcrmcc yiiriitiilecek yonergeleri meveuttur.  Personel  tarafindan]2-2-3 gerekli gériilmesi halinde meclis onayinin ardindan| Egitim Midirligi Tiim Birimler Calisma Y®6nergesi 30.04.2018
gorevler yazili olarak tanimlanmali ve bilinmektedir. personele yazili olarak teblig edilecektir.
duyurulmalidir.
Belediye'yi ve yirittigii faaliyetleri ilgilendirer
224 n'{cvzuat dcgls»llfhk_lcn analiz edilerek uygulam?y B.aslf\ Yaylﬂn Yc _I‘-I'anlkla Téim Birimler Mevzuat Analiz 30.04.2018
yon vermesi i¢in intranette yaymlanacak ve tiim|Iliskiler Miidiirligii Raporlart
personel tarafindan bilinmesi saglanacaktir.
225 Yeni ise baslayan personelin goreviyle ilgili egitim|Insan Kaynaklar1 ve Tiim Birimler Egitim Program 30.04.2018

programi hazirlanacaktir.

Egitim Miidiirliigi
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Kod No Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler AT R p— Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
Her harcama biriminin  gorev, yetki ve
231 sorumluluklarlm.bclirtcc;k. géfcv dagilim Qizclgt.:ii Bas{n Ya){fn.}/c..l:lf.ilkla Tiim Birimler intranct 31.102016
yapilacak ve ¢izelgelerinin intranette ulagilabiligIlskiler Miidiirligi
olmasi saglanacaktir.
i iri i S in go ini - . B Is aki 1 lusturulacaktir. Gerektiginde|, . . . o ;
Ic(.ljar:)c :::Z]ll'cmdcismzzzr i;rivf;::;:’c bu Belediyenin gérev yetki ve sorumluluklari ile gorev(2.3.2 ini?e;ie;lft::a art - olusturutacaiir. - SEreXUSNAA Tim Birimler Tiim Birimler Is Akis Semalar 31.10.2016
KOS 2.3 |V .l,s . y_ 1 ve soruminutan dagihm ¢izelgeleri mevcuttur. Personel tarafindas Y )
kapsayan gorev dagilim gizelgesi olusturulmali vq, .~ .
Adirilmelidi bilinmektedir. : . Basin Yayin ve Halkla . :
personele bildirilmelidir. 233 Is akis semalari intranette yayilanacaktir. Her P Tim Birimler Intranet 31.10.2016
Tlskiler Mudiirligi
Mali Hizmetler
234 Harcama bmmlc.rl yillik ¢alisma raporlarmiMidirligi, Basu‘1.  |Tiim Birimler Yillik Calisma Raporu|  31.102016
hazirlayacaklar ve intranette yayimnlayacaklardir.  |Yayin ve Halkla Iliskile
Miidiirliigii
241  |Yonereclerde ve teskilat semasinda revizyonInsan Kaynaklari ve \p o gipiinper Teskilat Semasi 31.10.2016
yapilacak ve intranette yayinlanacaktir. Egitim Midurligi
Ihtiyag olmasi durumunda harcama birimleri teskilat insan Kaynaklart ve
242 semalarini ve yonergelerini hemen giincellenerck| _ ... ‘y“ P Tiim Birimler Teblig Yazist 30.04.2018
personele teblig edecektir. Egitim Mudirligi
idarenin ve birimlerinin teskilat semast olmali ve |; . .. . . )
N . I . Idarenin ve birimlerinin mevcut teskilat semasi
KOS 2.4 |buna bagh olarak fonksiyonel gorev dagilmi |\ o 243 Birimler diizeyinde hazirlanan tesiklat semast tim| = Tiim Birimler Pano 31.10.2016
belirlenmelidir. o personelin gorebilecegi yerlere asilacaktir. o
244  |GOrev  dagihm - izelgeleri personele  tebliglnsan Kaynaklari ve . - pirsyer Cizelgeler 31.102016
edilecektir. Egitim Midurligi
245 Belediye'nin gunclel tesk.llat semasina idare faaliye Mz‘l‘ll»l-hf{r.l.etler OzelKal?m Teskilat Semast 31.03.2017 IIki bu tarihte olmak. uzerelfaallyet
raporunda yer verilecektir. Miidirligii Miidirligii raporlarinda yer verilecektir.
25y  [Hizmet standartlan tablos revize edilecek vellnsan Kaynaklan ve oy e Tablo 31.10.2016
gerektigi zaman giincellenecektir. Egitim Midurligi
. Hizmet standartlari tablosu kurumsal bashgi adifBasin Yaym ve Halkla |._.. .. o
idarenin ve birimlerinin organizasyon yapist, Belediyenin ve harcama birimlerinin teskilat yapisi,|2.5.2 altinda web sitesinde yayilanacaktir $hE figkiler Ni/ﬁdﬁrlﬁgﬁ Tiim Birimler Web Sitesi 31.10.2016
temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap temel yetki ve sorumluluklari ilgili mevzuatlarinda )
KOS 2.5 P, . . . |
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini belirlenmis olup, her harcama birimi bu gorevleri . L X
gosterecek sekilde olmalidir. yerine getirmektedir. Sayistay  ve l\qulklyc_ ) m“f‘_’m$lf"f‘“m dcn.ctlm insan Kaynaklar ve
sonuglarnin  degerlendirilmesi, birim ve idare| Egitim Miidirliai
253 aleyhine olas1 hatali bir islem tesis edildiginin tespit| & & Tiim Birimler Dis Denetim Raporlar|  30.04.2018

edilmesi halinde gerekirse organizasyon yapisinda
degisiklige gidilmesi saglanacaktir.

Mali Hizmetler
Midirligi
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2.6.1 Birimlerin hassas gorevleri tespit edilecektir. M?h,,HlfTeller Tiim Birimler Hassas Glore\{ Tespit 30.04.2018 H}ak’ bilei gluzmlgl’ personel alim
Midirligii Formu Listesi gibi hassas gorevler.
idarenin ydneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde|Hassas gérevler yazili halde degildir. Konuya iligki Belirlenen hassas  gorevler yonerge haling, .
KOS 2.6 [hassas gorevlere iligkin prosediirleri belirlemeli v¢diizenleme ~ ve  uygulamalar  sozli ~ olarak{y ¢ » getirilecek, gerektiginde degistirilecek ve personele] Mfl‘l“‘l‘l‘f{‘l‘.ﬂler Tiim Birimler Duyuru 30.04.2018
personele duyurmalidir. saglanmaktadir. duyurulacaktir. Midirligii
2,63 Is akas siireglerinde hassas gorevler belirtilecektir. Ig Kontrol Izleme ve Tiim Birimler Is Akig Semalar 30.04.2018
o § as ¢ © 8 " |Yénlendirme Kurulu § Ak o
o i 6neli H Jit birimi i ki 1 Mali Hizmetl . .
Gorev sonucunu izlemeye yc.n?llk .Qz.ill§malal.' 271 er harcama birimi iy g gemalanmyMali Hizmetler Tiim Birimler is Akis Semalar 31.102016
bulunmaktadir. Tiim harcama birimlerinin kendi olusturulmasi saglanacaktir. Midiirligi
igerisinde denetim izmalar1 mevcuttur. Birim|
Her duzeyfiekl yoneuﬂcﬂer. verilen glorevlerm n}ud i te.ara'ﬁ‘nd“an yurutulenl g9r6v1n Tamamlanma 272 EE?YS u%ermden evrak bekleme siireleri vs. takip Bas%n Yayjn“ve"l:lfwllkla Tiim Birimler EBYS 31.10.2016
KOS 2.7 |sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar siireci ile ilgili s6zel olarak bilgi almabilmekte olup, edilecektir. Tlskiler Miudtirliigi
olusturmalidir. her diizeydeki yonetici Belediye'nin  bilgi — — - .
. . . . . Birim miidiirii  tarafindan altin-masa sistemi
sistemlerinde verilen gorevleri ve sonuglarin izerind tandaslard len tal Kavetlen B v Halkl
inceleyebilmektedir. 273 nzerinden vatandaglardan gelen taiep ve sikayetiel) 3asin Yayin ve B \pay pirimler Altin Masa Dilekgeleri| 30.04.2018  |Her ay alinacaktir.
ile yapilan islemler ve verilen cevaplara ilskin aylik|Iliskiler Miidiirligii
rapor alinmas saglanacaktir.
KOS3 Personelin yeterliligi ve performansi: dareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik Snlemler almalidir.
Harcama birimlerinin talebi dogrultusunda her yil|insan Kaynaklari ve . .. -
311 personel ihtiyaci ve fazlasi belirlenecektir. Egitim Midirligi Tim Birimler Ihtiyag Talep Formu 31.10.2016
. . Personelin yaptig1 is ile ilgili diizenlenen egitimlere{insan Kaynaklari ve . .. e
insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve ihtiyag duyulan insan kayna@ temini birimlerin3-1.2 katilmas1 saglanacaktir. Egitim Miidirligi Tim Birimler Egitim Ciktilar: 30.04.2018
KOS 3.1 |hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya yonelik [talepleri dogrultusunda karsilanmayd|
olmalidir. alisilmaktadir. ins: 2 E - .
Gans 3.13 Kisisel gelisim egitimleri diizenlenecektir. In_s.af] K'lynakhri Ye Tiim Birimler Egitim Ciktilart 30.04.2018
Egitim Midurligi
314 ?c.rsonclm performasini arttirmak ve motive etmek| In's.al? Kayra_l‘(lz?'f }/c Tiim Birimler QOdiil, Gezi, Ikramiye 30.04.2018
i¢in gereken ¢alismalar yapilacaktir. Egitim Midurligii vs.
321  [Birimlerden gelen talep dogrultusunda egitimlerinnsan Kaynaklari ve .y gy Talep Yazisi 30.04.2018
diizenli olarak verilmesi saglanacaktir. Egitim Midurligii
idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve| Yonetici ve personel gorevlerini etkin ve etkili bir| Kun_“.n. ve kuruluslar tarafmdaln duzeln le.r}en Seminer; can Kaynaklari ve I Seminer, Egitim,
s . e oo . s o o . L1322 ve egitim programlari takip edilerek ilgili personelin| _ . . e e Tiim Birimler Calistay 30.04.2018
KOS 3.2 |etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve |sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege| . Egitim Miudurligii o . .
- . . katilimi saglanacaktir. bilgilendirmeleri
yetenege sahip olmalidir. sahiptir.
Personel alim ve gorevlendirmelerde kisinin| insan Kaynaklart ve
323 mesleki becerilerine ve donanimina uygun yerlerde| o Tiim Birimler Diploma, Sertifika vs. 30.04.2018

calistirlmasi saglanacaktir.

Egitim Miidiirliigi
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331 Meslek gruplarina yonelik egitimler verilecektir. Infan Kaynaklart Ye Tiim Birimler Egitim Sunumlari 30.04.2018
Egitim Midurligi
332 | onalizlerl yapilarak isin - niteligine uygun lnsan Kaynaklari ve .y gy s Analizleri 30.04.2018
personeller gorevlendirilecektir. Egitim Midirligii
sleki ilmeli 0 i ilige & i Personel galigtirilmasina dayali hizmet alimlarindal; . .
KOS 3.3 M'eslekl yeterlilige 6nem Yerll@elh ve her gorev] Mesleki yeterlilige one?m venle.rek en uygun c"rconc calistir m.asma ayali hizmet .a 1m fmn Vinsan Kaynakla ve ) B Diplama, sertifika,
icin en uygun personel segilmelidir. personel segilmektedir. 333 miilakat yapilarak ise uygun personelin se¢ilmesi| .. . e Tiim Birimler 30.04.2018
< Egitim Mudiirligi plaket
saglanacaktir.
Kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekl]
gorevlerin, memurlar ve diger kamu gorevliler] insan Kaynaklart ve
334 cliyle goriilmesi amactyla ihtiyag halinde norm|_ .. ‘y“ P Tiim Birimler Atama Yazisi 30.04.2018
. Lo Egitim Mudiirligi
kadroya uygun memur ve is¢i personelin istihdamy
saglanacaktir.
Vekaleten yiiriitiilen gorevlere asaleten atanma QUS‘ Yonetici- Insan
34.1 - M 8 Y Kaynaklar1 ve Egitim | Tiim Birimler Atama Yazist 30.04.2018
yonelik ¢alismalar yapilacaktir. e e
Miidirligii
Gérevde yiikselme ile ilgili galismalar yapilacakUst Yonetici- Insan
342 olup, iinvanda yiikselme sinavina iliskin tist yonetici Kaynaklar1 ve Egitim  |Ttim Birimler Sinav 30.04.2018
bilgilendirilecektir. Midirligi
Personelin ise alinmas ile gorevinde ilerleme ve| i h riminin virGttizd faali N " Oleit
KOS 3.4 yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve|Gérevde yiikselme ve unvan degisikligi etkin olarak] Her bir arcam:: bnl.rlmmm y.uruttu.gu aa 1yctc £80r¢) insan Kaynaklari ve " . Pcr'crman.s Olgim
* bireysel performanst g6z sniinde{uygulanmamaktadir. 343 perfon.]z‘lms t)llcum krlteflerl . bellrlenecelk Egitim Midirligi Tim Birimler De'gerlenldlrme 30.04.2018
gerektiginde degisen sartlara gore giincellenecektir. Kriterleri Formu
bulundurulmalidir.
344 Calisanin per-formansma gore odiillendirme sistemi| In_san Kaynaklart Ye Tiim Birimler Odiil, Gezi, Ikramiye 30.04.2018
kurulmas: saglanacaktir. Egitim Midurligi vs.
Harcama birimleri, baslangi¢ biiteleri ile yillinsan Kaynaklari ve
345  [fonundaki bitce gergeklesmeleri oranina  veEgitim MUdGrlGgd oy - pgpsyer Odiil, ikramiye vs. 30.04.2018
performans gostergelerindeki basarilarina  gore|Mali Hizmetler
degerlendirilecektir. Midiirligi
350 |Pirimlerden gelen cgitim talep formlannifinsan Kaynaklan ve | i Talep Formu 30.04.2018
toplanmasina devam edilecektir. Egitim Midurligii
Tecriibeli personel tarafindan, ihtiyag halinde diger| Orn: Thale konusunda tecriibeli
352 personele  egitim  programi  diizenlenmesi| Tiim Birimler Tiim Birimler Egitim Ciktilart 30.04.2018  |personelin, diger birim personeline
Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli|Birimlerden gelen talepler dogrultusunda ihtiyaglar saglanacaktir. egitim vermesi
o 35, ey st i Bl bor itttk | srlnsbei el e i o o
p" I g Einggerp Bore 8 1 yur 3 Y 51 e5 353 degisiklikleri hakkinda ilgili kisilerle toplantiTiim Birimler Tiim Birimler Mevzuatin Son Hali 30.04.2018
giincellenmelidir. seminerlerine personelin katilimi saglanmaktadir. <
yapilmasi saglanacaktir.
Egitim faaliyetleri i¢in her yil basinda ilgili;
A . P . Insan Kaynakl . .
354 birimlerden hizmet i¢i egitim talebi alnarak yili “,g.a? ayjmn arfvc Tiim Birimler Yillik Egitim Plant 30.04.2018
o - Egitim Midiirligi
egitim plam hazirlanmasi saglanacaktir.
Birimler tarafindan  belirlenecek  performans insan Kaynaklart ve Performans
3.6.1 degerlendirme  kriterleri birlegtirilerck ortak bir| ... ‘y“ P Tiim Birimler Degerlendirme 30.04.2018
- Egitim Mudiirligi - R
form/anket olusturulmasi saglanacaktir. Kriterleri
Personelin yeterliligi ve performansi bagl oldugu B R
KOS 3.6 ymjcnmsn .t;?raﬁn.dan cnaz ylld? birkez Performans degerlendirmesi yapilmamaktadir. 3.6.2 Bagarili personeller édiillendirilecektir. U.St. Yonetici- Tiim Tiim Birimler Odill, Basan Belgesi, 30.04.2018
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglart Birimler Plaket
personel ile goriigiilmelidir.
Personelin yeterliligi ve performansi, bagl oldugy| insan Kaynaklart ve
3.63 sefi veya sube miidiirii tarafindan degerlendirilecel ok Tiim Birimler Degerlendirme Formu | 30.04.2018

olup, ilgili harcama birim yoneticisine sunulacaktir.

Egitim Miidiirliigi




Standart : Eylem P Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler AT R p— Birim Cikti/ Sonu¢ Tarihi Agiklama
T, . Ust Yonetici-Insan - .
3.7.1 5323_:?6“1“3?1?0;:& rgo:c lzfl;iic:dmnc yapiimas) Kaynaklar1 ve Egitim | Tiim Birimler 8:1“ lvl:lr;?;:mc 30.04.2018
i¢in g i calismalar yapilacaktir. Midirligi 1smalari
Performans degerlendirme toplantis1  sonucundal
i 372 pcriovmlansl yetersiz  bulunan pcr.scnclm "CkSl.k In's.av Kayfa_l‘(lz?f }/c Téim Birimler Pcrfcrman§ 30.04.2018
Performans degerlendirmesine gére performansi |Odiillendirme 5393/49 maddesine gore kismen| oldugu alanlarda performansim gelistirmeye yonelik Egitim Midiirligi Degerlendirme Sonucu|
yetersiz bulunan personelin performansini yapilmaktadir. Her ay sonunda yapilan toplantilardaj cgitimler almas saglanacaktir.
KOS 3.7 |gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmali, yiiksek |sozel olarak performans degerlendirilmesiyapilaral
perfonpans giistergn .p.ersonlel'iqin odiillendirme pfrfonﬁmﬂnm yetersiz olan personellerin gelisimine] Performans1 yilksek personele motivasyon igin|
mekanizmalari gelistirilmelidir. yonelik onlemler alinmaktadir. 373 (tesekkiir plaketi, 5diil, ikramiye, yurigi - yurtdist|Ust Yonetici- Tiim i Birimler Plaket. il vb 10042018
o ¢alisma programi vb.) ddiillendirmelerin yapilmasiBirimler ’ : .
saglanacaktir.
Performansi yetersiz olup da kendini gelistirmel
374 istemeyen .pcrsc.nclc~ uyar,ayliktan kCST(_:‘ km.arr.la. In's.av Kayfa_l‘(lz?f }/c Téim Birimler Uyart Yazist 30.04.2018
cezast verilmesi saglanacaktir. Gerektiginde ilgili Egitim Midiirligi
personelin ilisigi kesilecektir.
Ust Gorevlere Atanma,|
insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tiim mevzuat ve insan Kaynaklart ve Egitim, Performans
3.8.1 degisiklikler intranette yayinlanarak personele| . . y PR, Tiim Birimler Degerlendirme, Yer 30.04.2018
Egitim Midurliigii S P
duyurulacaktir. Degistirme, Ozliik
Haklar1 vs. Yazilart
N N . ... . |insan Kaynaklari ve . .
» . 382  |Gorevde yikselme stnavinin yapulabilmesi igin Ust) p i\ iselig, Ust | Tiim Birimler Gérevde Yikselme 30.04.2018
Personel istihdam1 mevzuata gore uygulanmaktadur. Yonetici ile goriismelerin yapilmasi saglanacaktir. Yonetici Talebi
Personel istihdami, yer degistirme, iist gérevlere |insan kaynaklari yonetimine iliskin ozliik haklary
atanma, egitim, performans degerlendirmesi, hususlari yazili olarak belirlenmis ve ilgili kamu
KOS 3.8 |6zliik haklar: gibi insan kaynaklar1 yonetimine  |personeli mevzuatt dogrultusunda uygulamalay X o X
iliskin Gnemli hususlar yazili olarak belirlenmis [devam etmektedir. Personellerin yer degistirmeleri,)3 g 3 Insan Kaynaklar1 Ynetimine iliskin eylem plam Iﬂfa" Kaynaklart ‘Ye Tiim Birimler Eylem Plan: 30.04.2018
olmali ve personele duyurulmalidir. derece ve kademe ilerlemesi ile diger ozliik haklary hazirlanacaktir. Egitim Midirligi
yazili olarak teblig edilmektedir.
Derece ve kademe ilerlemesininyazili olarak teblig/|insan Kaynaklari ve " .. L .
384 tebelliig belgesinin verilmesine devam edilecektir. |Egitim Midiirligi Tiim Birimler Teblig/Tebelliig yazist| 30042018
385 Personel egitim ve performans degerlendirmeleriinsan Kaynaklari ve Tiim Birimler Egitim ve Performans 30.04.2018

yazili olarak yapilacaktir.

Egitim Miidiirliigi

Degerlendirme Formu




Standart Eylem PN Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart: Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler AT R p— Birim Cikti/ Sonu¢ Tarihi Agiklama
KOS4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlart agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
imza yetkileri yonergesi hazirlanacak ve yonerge ile] Mevcut durum analiz edilecek
4.1.1 imza ve onay mercileri belirlenecektir, gerektiginde| Ttim Birimler Tiim Birimler Imza Yonergesi 30.04.2018 |ihtiya¢ olmasi halinde revize
giincellenecek ve duyurulacaktir. edilecektir.
4.1.2 is akis semalar1 hazirlanacaktir. Mz,],h,,l_hf{r.l.eller Tiim Birimler Is Akislart 31.10.2016
Midirligii
is ks siireglerindeki imza ve onay mercileri Mevecutta yazili olarak is akislari bulunmamaktadir) s ak \ _ leri okl Mati Hi )
. : 2 : wilor s akig semalarina imza ve onay mercileri eklenecek|Mali Hizmetler R, ;
KOS 4.1 belirlenmeli ve personele duyurulmalidir. EB,YS ye. g.ecls asamasinda imza ve onay mercileri4.1 3 ve duyurulacaktir. Miidiirliigii Tiim Birimler I5 Akaslart 30.04.2018
belirlenmistir. y 2
414 |YOneree veya s akis semalan gerektiginde revizeMali Hizmetler Tiim Birimler Yonerge Degisiklikleri]  30.04.2018
edilecektir. Midiirligii
415 Is i akis semalarma riskli alan sekli eklenmesi M?ll.Hlftl’.l.Ctlcr Téim Birimler Riskli Alan 30.04.2018
saglanacaktir. Midiirligi
421 Yetki  devri 'VC imza yOnergesi intranette| B.aslv Yaylﬂn Yc H'a"lkla Tiim Birimler intranet 31.10.2016
yayimlanmasi saglanacaktir. Iliskiler Mudiirligia
42,  |Harcama birimi yetkdlilerinin yetkd devrini, malipy,, iy er Mali Hizmetler Yetki Devri Formu 31.10.2016
hizmetler miidiirliigiine bildirilmesi saglanacaktir. Midiirligi
Yetki devirleri, tist yonetici tarafindan belirlenen | =~ .~ . . S
esaslar gergevesinde devredilen yetkinin smirlarin| Ust yonetici yetki devirleri meveut ve yasal mevzuat
KOS 42| " N kc Kild lol akl))/ il i iikiimleri gergevesinde olup, yetkinin sinirlaring Yetki devir iglemleri EBYS sistemi alt yapisindal Basmn Yayin ve Halkla
gosterecex sexi de yazily Olarak bErienmelt Ve | s sterir sekilde ilgililere bildirilmektedir. 423 siirdilriilerek ~devir ve bilgilerin tarihlere gére|;.© Jm diir _‘ﬁ © | Tim Birimler EBYS 30.04.2018
ilgililere bildirilmelidir. depolanmast saglanacaktrr. $ g
Yetkinin  hangi durumlarda kime verilecegiBasin Yayin ve Halkla
bilgilerini igeren yetki devri genelgesi ve formunun|iliskiler Miidiirligi, " . Yetki Devri Genelgesi,|
424 olusturulmast saglanacaktir ve EBYS sisteminde|insan Kaynaklari ve Tiim Birimler EBYS 30.04.2018
gosterilecektir. Egitim Midurligii
Devredilen yetkinin onemi ile uyumlu olarak,) Ust Yénetici, insan Yetki Devri Formu.
4.3.1 hiyerarsik kademeleri atlamadan yetki|Kaynaklar1 ve Egitim | Tiim Birimler Personel Listesi ’ 30.04.2018
KOS 43 Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlyYetki devri, devredilen yetkinin dnemi ile uyumluf devredilmesine devam edilecektir. Miidiirligi » o
"~ lolmalidir. olarak yapilmaktadir.
432 Yetki devredilmesinde, devredilecek yetki unsurlari|insan Kaynaklari ve Tiim Birimler Yetki Devri Yazst 31.102016

belirlenecektir.

Egitim Miidiirliigi




Standart Eylem PN Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart: Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler AT R p— Birim Cikti/ Sonu¢ Tarihi Agiklama
Yetki devri yapilan personelin gorevin getirdigil;
4.4.1 bilgi, dencyim ve yetenege sahip olup olmadigi In.b.afl Kayj]a}da.,‘},‘,/e Tiim Birimler Devir Onay1 30.04.2018
N . Egitim Mudiirligi
kontrol edilecektir.
KOS 4.4 thlfi dcvrct.:lilcn personel gérc.vin gerektirdigi | Yetki devri yapl?an. personel gdrevin getirdigi bilgil, 4 5 H:’irca.ma birimi. mﬁd.ﬁrﬁ tarafindan liyakat ilkesi Tiim Birimler Tiim Birimler Yetki Devri Formu 30.04.2018
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir. ve tecriibeye sahiptir. gozetilerek yetki devri yapilacaktir.
Yetki devrinin, bilgi ve deneyime sahip hiyerarsik
4.4.3 olarak en uygun personele verilmesine devam|Tiim Birimler Tiim Birimler Yetki Devri Formu 30.04.2018
edilecektir.
Yetki devredileni tki devreds It olarak| . . .
4.5.1 et cevrectiemn, yetk N cvredene yazilt ORraX ryry Birimler Tiim Birimler Devir Raporu 31.10.2016
. B . periyodik rapor vermesi saglanacaktir.
Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina o |
S Do . Mevcut durumda uygulanmakta ve yasa geregi yetki
0S4 iliskin olarak belli donemlerde yetki devredene S lulug dan kalkmadi@: icin
K 3 bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi verenin sorumlulugu ortadan kalkmadigr igin her Yetki devredilen kisinin imzaladig tiim evraklar ile
hdir ikisi arasinda bilgi akist saglanmaktadr. taranan tiim dosyalarm EBSY sistemi tarafindan{Basmn Yayim ve Halkla
aramatidir. 4.5.2 Tiim Birimler EBYS 31.10.2016

yetki devredene bilgi olarak iletilmesi (mesaj, e-
mail., EBYS vs.) saglanacaktir.

iliskiler Midiirliigii




2- RISK DEGERLENDIRME

Standart . Eylem NP Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler i et Birim Ciktr/ Sonug Tarihi Ac¢iklama
RDS5 Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gerceklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmaly, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir
sa1  [Bir sonraki stratejik plan gin yeni bir misyon ve|Mali Hizmetler Tiim Birimler Stratejik Plan Kitabt  |30.04.2018
vizyon olusturulacaktir. Miidirligi
Performans  gostergelerine  6nem  verilecektir. Mali Hizmetler Performans Programi
512 Harcama birimleri tarafindan faaliyetleri ile ilgilij, ... . . Tiim Birimler . N 8! 31.07.2016
RO, . . Miidiirliigi Kitab1
. . ) . Olgiilebilir hedefler belirlenecektir.
Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik|
amaglar ve glelilebilir hedefler saptamak, Stratejik planlarda misyon ve vizyonlar mevcut olup.
o i > N . . . S Plan Giincelleme
RDS 5.1 ge{for:na;slanrl QIQ;TIEkl’( I 1zlemﬁk ! vle stratejik planlar katilimer yontemlerle yapilmaktadir.|5 ; 5 Gerektiginde mevzuata uygun bir sekilde stratejik|Mali Hizmetler Tiim Birimler ihtivact Tespiti 30042018
egerlendimek  amaciyla - katiimer - yontemlerle -1 plan giincelenecektir. Miidiirligii Y pitl, 30.04..
stratejik plan hazirlamalidir. Aragtirmasi
Stratejik planin web sayfasinda kurumsal bashgi adi
5.1.4 altinda herkesin rahatga bulup okuyabilecegi yerde .B:“Sl?’ Yaylf‘ ve .l'-lva.!kla Tiim Birimler Web Sayfasi 31.10.2016
- Iliskiler Miidiirliigii
yayimlanmasi saglanacaktir.
515 Bel.edlyevde ) her diizeyde stratejik plan egitimi In's.a.n Kdyndklar{ ve Tiim Birimler Egm{n C{ktlsl, 30.04.2018
verilmesi saglanacaktir. Egitim Miudirligi Brosiir,Kitapgik
521 H§r yil pgrtormans programi hazirlanmasima devam Meh..Hl..ZTeﬂer Tiim Birimler Pevrformans Programi 31.08.2016
edilecektir. Miidirligi Kitabi
Performans programi  hazirlanmas:1  konusunda Insan Kaynaklar ve
idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri|Belediye'nin her yil takip eden mali yil biitgesi|5-2.2 egitim dﬁz;enlenecektir. ) Egitim Miidiirligii, Mali | Tiim Birimler Egitim Ciktist 31.07.2016
RDS 5.2 ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve|hazirlanmasina esas  teskil etmesi acisindan| Hizmetler Miidiirligii
" |gostergelerini  igeren  performans  programi|performans hedef ve  gostergelerini igeren
hazirlamalidir. forma am1 hazirlanmaktadir. S £ i .
azirlamalidir. performans programi hazirlanmaktadr. Pefforman.s. programinin sonuglart  izlenecek, Mali Hizmetler o ) ) lki bu tarihte olmak iizere bir
523 degerlendirilecek ve faaliyet raporunda sonuglari|, ... . Tiim Birimler Faaliyet Raporu Kitabi (31.03.2017 R . .
" . Miidiirliigi sonraki yil da izlenecektir.
belirtilecektir.
524 Pefformans gostergeleri tablosunun dogru islenmesi M?llqufT.etler Tiim Birimler Pe"rformansv 31.07.2016
saglanacakir. Midiirligii Gostergeleri
Biitgenin, stratejik plan ve performans programi ile|insan Kaynaklari ve
- TR .o 1531 iliskisini  anlatan ~ bir  egitim  diizenlenmesi|Egitim Midiirl Mali|Tiim Birimler Egitim Ciktist 30.04.2018
. . . .. Ust yoneticinin performans programi ve biitge M - R,
Idareler, biitgelerini ~ stratejik  planlarna  ve| ~ L .. M saglanacaktir. Hizmetler Midiirligii
N ¢agrisina istinaden mevcut stratejik plana bagl
RDS 5.3 |performans programlarina uygun olarak| . .
kalinarak idare performans programi ve biitg
hazirlamalidir.
hazirlanmaktadr. Bil . " ik planalMali Hi )
532 iitgenin performans programi ve stratejik plana|Mali Hizmetler Tiim Birimler Biitge Kitabt 30.11.2016

bagli kalarak hazirlanmasina devam edilecektir.

Miidiirligii




Standart . Eylem P Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Galisma grubu iiyeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
idare faaliyet raporunun hazirlanabilmesi iin birim|
541 faaliyet raporlar1 katilimer bir sekilde ve yonetmelige|Mali Hizmetler Tiim Birimler Faalivet Raporu Kitabt |31.03.2016
o uygun olarak  hazirlanarak  Ust  yoneticiyeMidiirliigii Y P o
sunulacaktir.
Faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve 540 Yatirim  programi  hazirlanarak  program  disiMali Hizmetler Tiim Birimler Vatirim Programi 30.04.2018
s . PR, . performans  programiyla belirlenen amag ve|” harcamanin 6niine gegilmesi saglanacaktir. Miidirligi s o
Yoneticiler, faaliyetlerinilgili mevzuat, stratejik plan hedeflere
RDS 5.4 ;z dff;::fgnnans programiylabelirlenen  amag v uygunlugu saglanmakta ancak bazi durumlarda
- - stratejik plan ve performans programina tam
uygunlugunu saglamalidir. o , X X L
uyulmadifi ve program digi harcama yapildig 543 Plan ve program disinda yapilan faaliyetlerin 6niine| Tiim birimler Mali Hizmetler Ust Yonetici Onayt 30.04.2018
goriilmektedir. o gecilmek tizere iist yonetici onayi aranacaktir. Miidiirligi Y .
Faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve
544 performans  programina  uygunlugu izleme-|Mali Hizmetler Tiim Biriml izleme-Degerlendirme 30.04.2018
o degerlendirme ¢alismalartyla takip edilecek ve|Miidiirliigii m Binmier Raporu o
raporlanacaktir.
Harcama birimleri tarafindan  belirlenen yeni A . .
5.5.1 hedefler yazili hale getirilecek, tist yonetici onayu ilej ﬁgg;‘g?ﬂler Tiim Birimler z:::lﬁdef Bildirim 30.04.2018
ilgili birimlere ve personele duyurulacaktir. st N
Stratejik planda hedefler ve proje/faaliyetler ilgili
Yoneticiler, gorev alanlari gercevesinde idarenin|birimler tarafindan belirlenmis olup bazi birimler| Birimler kisa ve orta vadeli hedeflerini her yil .
RDS 5.5 |hedeflerine uygun ozel hedefler belirlemeli ve|hedeflerine uygun yeni projeler gelistirmektedir. Bufs 52 obzden gegirecek, gerektiginde yeni projeler ve|Tiim Birimler Tiim Birimler Ys"‘ Projeler, Hedefler|, 0 01
personeline duyurmalidir. plan dist proje/faaliyetler sdzel olarak bilinirken hedefler belirleyeceklerdir. Listesi
yazili olarak bulunmamaktadir.
Stratejik planda degisikligi yapilmadigi taktirde,
553 belirlenen yeni projeler Belediye web sitesinde] B?SIP Yaylf‘ ve .I'-I‘a.!kla Tiim Birimler Web Sayfasi 30.04.2018
- Tliskiler Miidiirliigi
yaymlanmasi saglanacaktir.
Performans gostergelerinde, harcama birimlerinin Mali Hizmetl
5.6.1 hedefleri somut, 6lgiilebilir ve siireli hale getirilmesi f l.. lf{‘,l,e er Tiim Birimler Performans Programi  (31.07.2016
N Midiirliigii
saglanacaktir.
idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik,| Stratcjik plan ve“pe"rfor.n?ans pr.ogrammda (.n.‘lay“
RDS5.6 . ... .. O . konulan hedefler 6lgiilebilir, spesifik, ulasilabilir ve
6lgiilebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli olmalidir. P . . Mali Hizmetler
siireli hedefler olarak belirlenememektedir. Yeni stratejik plan yapilacagi zaman birimlerin| Miidiirliizii. insan
5.6.2 hedeflerinin  6lgiilebilir, ulasilabilir, ilgili, siireli &, Tiim Birimler Egitim 30.04.2018

olmast ve net veriler igermesi saglanacaktir.

Kaynaklar ve Egitim
Midiirligii




Standart : Eylem PO Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Galisma grubu iiyeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak Gnlemleri belirlemelidir.
Risk kavrami ve risk belirleme ile ilgili bilgilendirme| M?h..Hl?{t.].et»ler
N I Midiirliigii, Insan " . Toplant1 Raporu ve
6.1.1 toplantilar yapilacak, gerektiginde egitim almmasi| e Tiim Birimler e 31.10.2016
- Kaynaklari ve Egitim Egitim Ciktist
saglanacaktir.. e e
Midiirligii
Yapilmas: planlanan her harcama ve yatirimin|
riskleri belirlenecek, onlemleri yazilacak ve {ist|Mali Hizmetler Ust yonetici ve Bagkan |Risk belirleme ve
6.1.2 P L e . 30.04.2018
yoneticiye  periyodik olarak raporlanmasi|Miidiirligii Yardimcilart sonug ve nlem raporu
saglanacaktir.
E{lﬂskﬂyone.nml konus{m'da pilot kurum olmamizdan 13 Amag¢ ve hedeflere yonelik risk haritasi| M?llqu'%{t.].etler Tiim Birimler Risk Haritasi ve Risk 30.04.2018
: . A . otiirii Maliye Bakanhgt ile caligmalar yapilmis ve her| ¢ikarilacaktir. Midiirligii Oylama Formu
Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve . . RO L
RDS 6.1 . [ A [ harcama birimi 2015 yilinda risklerini belirlemistir.
hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir. . . B . . . Lo
Ancak yeni stratejik planda yer alan amag, hedef ve Belirlenen riskler kontrol edilerek gerektiginde|Mali Hizmetler " .
X . L A . - 6.1.4 - . P Tiim Birimler Kontrol 30.04.2018
proje/faaliyetlerin riskleri heniiz belirlenmemistir. giincellenecektir. Miidiirliigii
Harcama  birimlerince risklerin  yillik  olarak Mali Hzimetl
6.1.5 belirlenmesi, analiz edilmesi ve mali hizmetler| . @ = Meter Tiim Birimler Risk Kayit Formu 30.04.2018
e e o A Miidirligi
miidiirliigiine bildirilmesi saglanacaktir.
Rl,Sk s"tratejlnbelge.sl olusturulacak olup, risk yonetimi Mali Hizmetler . - RSB- Kurul ve
6.1.6 igin @st yonetici tarafindan kurul ve gruplarmn| . .. .. Tiim Birimler . 30.04.2018
- Miidiirliigii Gruplarin Listesi
olusturulmasi saglanacaktir.
Risklerin ~ gergeklesme olasiigi ve muhtemel| = . . . P
621 l|etkilerinin analiz edilmesine yonelik calismalar| A Hizmetler Tiim Birimler Konsolide Risk Raporuy 4 79,
Miidirligi ve Analizi
yapilacaktir.
. . - . |ls giivenligi kapsaminda risk analizi yapilmaktal . . i
RDS 6.2 Risklerin ger.q,eklesme ?laSll.lgl ve @uhtemel etkileri olup, diger tiim faaliyetlerin risk analizleri ile ilgili Risklere ragmen faaliyetlerin yapilmasina karar . .
yilda en az bir kez analiz edilmelidir. bir alisma yapiimamaktadir. 622 verilmesi halinde mutlaka {ist yonetici onay1 alinmasi|Ust Yénetici Tiim Birimler Ust Yénetici Onayr  [30.04.2018
saglanacaktir.
623 Is guvenl}gl lfapsammda risk analizi yapilmasinin| Tiim Birimler Tiim Birimler Is GL!V?nllgl Risk 30.04.2018
devamliligi saglanacaktir. Analizi
Risk analizleri yapildiktan sonra risklere karst Mali Hizmetler
. . 6.3.1 alimabilecek  onlemlere iliskin eylem planlan| . . .. Tiim Birimler Eylem Plam 30.04.2018
Risklere karsi alinacak onlemler yazili olarak Miidiirliigii
. . . . . olusturulacaktir.
Risklere kars1 alinacak 6nlemler belirlenerek eylem|belirlenmemis ve eylem planlar1 olusturulmamustir|
RDS 6.3 . Co o R
planlari olusturulmalidir. ancak risklerin 6nlemleri s6zel olarak beyin firtiasi| .
yoluyla bulunmaktadir. 63.2 Risk yonetimi eylem planlarinin iist yoneticilere| Tiim Birimler Ust Yonetici ve Eylem Plan Onay: 30.04.2018

iletilerek onaya sunulmasi saglanacaktir.

Baskan Yardimcilart




3- KONTROL FAALIYETLERI

Standart Eylem PR Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart: Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler AT R p—— Birim Cikti/ Sonu¢ Tarihi Aciklama
KFS7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Harcama birimleri tarafu.ldan is sﬁr.cg:lcri. ¢ikarilacak| . Risk Degerlendirme ve
ve bu asamada belirlenen risklerin ortadan|Mali Hizmetler . .. L . .
7.1.1 R 1) IR Tiim Birimler Yonetim Sistemi 30.04.2018
kaldirlmasina yonelik uygun kontrol ve strateji| Midirliigii Tablolar
yoéntemleri uygulanacaktir. !
Risk Eylem Planinda belirlenmis olan kontrol Mali Hizmetler
712 noktalar1 diizenli olarak gozden gegirilecek ve M;idﬁrlt?'ﬁ Tiim Birimler Eylem Planm 31.10.2016
raporlanmasi saglanacaktir. &
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji
ve yontemleri (diizenli gézden gegirme, 6rnekleme|Her  bir faaliyet i¢in  kontrol strateji  ve
yoluylakontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama,|yontemlerinden bazilar1 kullanilmaktadir. Ancak| Riskler belirlenerek iist yoneticiye sunulacak ve
KFS 7.1 . o . . P PP - . . . - .
koordinasyon, dogrulama, analiz etme,|bunlar yazili olarak belirtilmedigi i¢in sozel olarak] riskin yiiksek oldugu durumlarda isin devam etmesi| . L . .. Risk Degerlendirme ve|
. B P . . 713 . . ? i S Ust Yonetici Tiim Birimler L 31.10.2016
yetkilendirme, goézetim, inceleme, izleme v.b.)|uygulanmaktadir. veya iptal edilmesi gerektigi nedeni ile ilgili yazili Yonetim Yazist
belirlenmeli ve uygulanmahdir. olarak karar verilmesi saglanacaktir.
Muha§ebe stande‘mlarma uygun olar‘?.k ol\lxsturulan Mali Hizmetler ) - Mizan, KBS, Belsis,
7.1.4 yevmiye ve mizan kayitlarinmn diizenli olarak| .~ Tiim Birimler 30.04.2018
o . . Miidiirligii EBYS
kontroliiniin yapilmasina devam edilecektir.
insan Kaynaklari ve
715 Uygun ull«.)mrol .ve s}ratfjl yontemleri belirlemek] Egn.lm.Mudurlugu = |Tiim Birimler Egitim 30.04.2018
adina egitim verilmesi saglanacaktir. Mali Hizmetler
Midiirliigii
Kontroller, islem 6ncesi ve sonrasi, siireg kontroli R
5 . . |[Mali Hizmetler " .. L
7.2.1 olarak yeniden diizenlenecek ve yapilan kontrollerig . = "7 Tiim Birimler Kontrol Prosediirleri {30.04.2018
.. - Midiirliigii
belgelendirilmesi saglanacaktir.
Kontrollerin bir kismi islem 6ncesinde olmakla . - .
Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol,|beraber bityiik bir kismu islem sonrasi olmaktadir)7.2.2 Ic\l/cl:i\;::lt:ﬁ @ g;ﬁgﬁ:&:& " kontrol - yontemlerinir Tim Birimler Tim Birimler gilzielgfjk;gamf' 30.04.2018
KFS 7.2 [siireg kontrolii ve islem sonrast kontrolleri de|Belediye faaliyetlerine veya olusabilecek risklere] 1538 : ’ y Vo
kapsamalidir. yonelik etkin bir kontrol sistemi kurma ¢aligmalary
devam etmektedir. 723 Sfl.re.cler ) Ye lfomroller {le -11g111 bilgilendirmd Infan Kay?alfla‘r‘lu\‘/‘e Téim Birimler Egitim Ciktist 30.04.2018
egitimlerinin diizenlenmesi saglanacaktir. Egitim Midirlagi
724 Is akislarma siireg  kontrollerinin eklenmesi|Mali Hizmetler Tiim Birimler is Akis Semast 30.04.2018

saglanacaktir.

Miidirligii
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Tagmirlarin envanter kayitlarmin ve
7.3.1 saymmlarinin gergeklestirilmesi saglanacak ve yazili Ttiim Birimler Tiim Birimler Envanter Kayitlart 30.04.2018
hale getirilecektir.
Tim demirbas kayitlari numaralandirip {izeri Dayanikl Tasmirlar
732 ctiketlenerek  kisi  zimmetlerinin  yapilmasy Ttim Birimler Tiim Birimler ayanixi ,‘sl A 130.04.2018
~ Listesi ve Zimmet Fisi
saglanacaktir.
Tagimir ve tasinmaz mallarin her yil kontrolij
733 yapilacak ve giivenligi saglanarak raporlanmasma Ttim Birimler Tiim Birimler Kontrol Raporlart 30.04.2018
Varliklarin ~ dénemsel  kontrolii  ve  sayimlary devam edilecektir.
Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontroliiniifyapilmakta bdylece giivenligi saglanmaktadir)
KFS 7.3 . P - P
ve giivenliginin saglanmasini kapsamalidir. Ancak her harcama biriminde yazili olarak|
bulunmamaktadir. Anti-Viriis Programlary
734 | engm ve bilgisistemlerinin giivenligi igin gercken|Basin Yayin ve Halkla |y pyignjor ‘\/(cqflﬁ;:mn:lc'ﬁ:f::k 31.10.2016
tiim tedbirlerin alinmasi saglanacaktir. Iligkiler Miidiirliigii . .
Yangn Giivenlik
Elemanlar1
Kullanim émriinii yitirmis demirbas malzemelerin|
735  |mevzuat hikiimlerine gdre komisyonlar kurularak Ust Yonetich, Mali gy Teklif Onay Tutanagi |30.04.2018
diigimleri yapilacak ve hurdalarin satilmast igin|Hizmetler Midirliigi
ilgili kurumlarla yazismalar yapilmas: saglanacaktir,
KES 7.4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen/Her kontrol yonteminin fayda-maliyet analizi7l4.1 Her harca.ma biri@i g.(:lfckcn kontrollc{i yaparak,) M?li.Hi?{I’.l.Ctlcr Tiim Birimler Maliyet Analiz Raporu|30.04.2018
fayday1 asmamalidir. yapilmamaktadir. fayda-maliyet analizlerinin yapilmasi saglanacaktifMidiirliigii
KFS8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmahdir.
sl Harcama Birimlerinin faali}/ctlcrinc iligkin is akus| M?li.Hizixi{ctlcr Tiim Birimler is Akis Semalari, is 31102016
semalarmin hazirlanmasi saglanacaktir. Midiirligi Tanimlar1
812 B}lIQC 1.1ygul.ama Iallmatla.rmm h.arcama birimlering M?ll.Hlfili{Ctlcr Tiim Birimler Biitge Uygulama 31.10.2016
Belediye faaliyetlerinin yer aldigi performans| gonderilmesine devam edilecektir. Midiirligi Sonuglar1
. - . P
KFS 8.1 Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri E:;lg:li‘]:jr:;(ta dflrer Har)cl:lzima b;tiiiemlcrlil:in l:i llll;a ] o
" |hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir. N Jeri § I s ak v(; sl I akis semalari ve yazili prosedirler isleyis ya da Mali Hizmetler Mevzuat Degisiklikler
yonergeleri - meveut  olup is - akig  semalarilg § 3 mevzutta meydana gelen degisikliklere gore her yil| . . Tiim Birimler 31.10.2016
bulunmamaktadir. revize edilecektir. Miidiirligi Yazist
Faaliyetler ile mali karar ve islemler hakkinda yazili| Mali Hizmetler Yazili prosediirler
8.1.4 prosediirler belirlenecek, tim personel tarafindan| ' * “ Tiim Birimler Yazili Prosediirler 30.04.2018 baglama,uygulama, sonuglandirma

bilinmesi saglanacaktir.

Miidirligii

asamalarini kapsayacaktir.




Standart Eylem PN Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
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Prosediirler e llg.lh dokiimanlar, faaliyet veya maliBelediye d.c. mcvzu?ta uysun olarali laahy.ctl.c i Prosediirlerin siire¢ agamalarini da igerecek sekilde{Mali Hizmetler . .. Stireg Asamalari
KFS 82 |karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve|gergeklestirilmektedir. Ancak prosediirlerle ilgilif8.2.1 - PR, Tiim Birimler . 30.04.2018
. oy detayl olarak yazilmasi saglanacaktir. Midiirligi Belgesi
sonuglandirilmasi agamalarini kapsamalidir. siireg agamalari detayli olarak yazili degildir.
831 i$ akiglarmnin, pms.cFlﬁrlcrin ve 'ilgili dokiimanlarin| B.aslv Yaylﬂn Yc _I‘-l'anlkla Tiim Birimler intarnet 31102016
intranetten ulagilabilir olmasi saglanacaktir. Iliskiler Mudiirligi
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli,| Prosediirler ve ilgili dokiimanlar giincel, kapsamli,|
KFS 8.3 [mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindanjmevzuata uygun ve ilgili personel tarafindar
anlagilabilir ve ulagilabilir olmalidir. bilinmektedir. )
832  |Prosedirlerin ve dokimanlarin hazirlanabilmesiigin) Insan Kaynaklar Tiim Birimler Egitim ¢iktist 30.04.2018
hizmet i¢i egitimin verilmesi saglanacaktir. Midirligi
KFS9 Gorevler ayrihgi:Hata, eksiklik, yanlishk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Gorevli personel sayis1 dikkate alinarak gorev
011 dagll}ml yapilacaktir. P"crsoncl sayisinin yetersiz| In's.av Kayfa_l‘(lz?'f }/c Téim Birimler Hassas Gérevler 30.04.2018
oldugu yerlerde hassas gorevler ayrimininyapilmasi Egitim Miidiirligi Ayrimi
saglanacaktir.
912 HfiSSaS goérev  tanimlari yapllaf:ak ve .hassas In's.a? Kayfa_l‘(lzT }/c Téim Birimler Hassas Gérev 30.04.2018
gorevlerde bulunan personeller belirlenecektir. Egitim Midurligii Tanimlar1
Mevcut durumda faaliyet veya mali karar ve islemi
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
muayene kabul gorevleri farkli personel tarafindas
yiiriitiilmektedir. ihaleli islerde, kamu ihale] Gergeklestirme, ihale siireci, kontrol gorevleri ayry|
Her faaliyetveya mali'karar've i§leminonaylanma51: mevzuatinda  belirtilen .hiiki'in.ller g6z léni.'md.e 9.13 ayrt ki$i_10_fC° yapllmay.a dCYfim Cdi}C?Ck- Harcama| Méli_Hif{T_{Ctlcr Tiim Birimler ihale birimi 30.04.2018
KFS 9.1 |uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevlerilbulundurularak yapim islerinin ayrn bir ekip| birimlerinin yararlanabilecegiayn bir ihale danismalMiidiirligii
farkli kisilere verilmelidir. tarafindan, gegici ve kesin kabul komisyonlarminise birimi kurulmasi saglanacaktir.
farkli  bir komisyon tarafindan yiiriitiilmesi
saglanmaktadir. EBYS'ye gegis ile birlikt
gorevlendirmelerin ~ farkli  kisilere  verilmesi
saglanmistir. Bilgi sistemlerine yetkisiz girisi ve kayitlarda bir|
hata olusmasimi onlemek adma sisteme girisin|Basin Yaym ve Halkla | .. i .
9.14 . N - R, Tiim Birimler BELSIS, EBYS giris |30.04.2018
sadece yetkili personeller tarafindan yapilmasiIligkiler Miidiirliigii
saglanacaktir.
Harcama birimlerinde, personel ihtiyact tespit|;
. ’ Insan Kaynakl; .. Personel Alimi Tal
9.1.5 edilerek, nitelikli personel aliminin yapilmasy ToaR Neyna cen ve Tiim Birimler crsonet AIMIEACP 130 04.2018

saglanacaktir.

Egitim Miidiirliigi

Formu
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JOTRORP - . R Risk Degerlendirme-
001 }(onctlcll.crm riskleri ?nccdcn tespit ederek gereken| M?ll.Hlfili{Ctlcr Tiim Birimler Cevap Verme ve Risk [30.04.2018
6nlemleri almalari saglanacaktir. Midiirligi
Oylama Formu
Gérevler ayriligi hakkinda bilgilendirme Qahgnalar? Mali Hizmetler ) - Gorever Ayriligi
9.2.2 yapilacak ve bu duruma uygun hareket edilmesi| . . > . Tiim Birimler P .. ..130.04.2018
< Miidirligii Bilgilendirme Brosiirii
saglanacaktir.
) ) . o . Gorevler ayrihma uygun hareket edilmeyen ve —
Personel sayismin yetersizligi nedeniyle gorevler| P?rsonel sa)fls.mda}q yetersizlikler sebe_blyle 9.2.3 sonucu risk doguran eylemleri kayit altina alan| qu,h.,HlfTetler Tiim Birimler Tutanak 30.04.2018
RS _ |gorevler aynligilkesine kismen uyulmaktadir. Imza| 2 Midirligi
ayrihigr ilkesinin tam olarak uygulanamadigj .. N tutanaklarin tutulmas: saglanacaktir.
KFS9.2 |. PP . yetkisi olan personel sayis1 az oldugundan|
idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmalt ve|”, "~ .~ S N T
L R yoneticilerrisklerin farkinda olup gereken dnlemleri
gerekli 6nlemleri almalidir. ol da almaktadur ) .
yazili olmasa da almaktadurlar. Thaleli islerde olusabilecek riskleri bertaraf etmek| Ihale komisyon iiyeleri ile muayene
9.4  [Xma ihale Komisyon yelerinin, muayene ve Kabullyy ) g Tiim Birimler ihale Dosyast 30042018 [<abul komisyona arasindaki frklar
komisyonu ile gergeklestirme gorevlilerinin farkli| dokiiman haline getirilip farkli
personelden olugmasi saglanacaktir. personel olmasi saglanacaktir.
Birimlerde is yiikii analizleri yapilacak ve hassas insan Kaynaklart ve
9.2.5 gorevler dikkate alinarak personel sayisiin durumul > y P Tiim Birimler Is Yiikii Analizleri 30.04.2018
. .. . Egitim Mudiirligi
gozden gegirilecektir.
KFS10 [Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
1011 Isﬂaklslan, yonergeler,. tleskllat se{nalan gerektiginde| Mfl‘h“l-hf{tletler Téim Birimler Is‘:Akls Semast, 31.10.2016
giincellenecek, siirekli izleme saglanacaktir. Midirligi Yonergeler
Imar ve Sehircilik
, Fen [sleri
. . Miidiirliigii, Cevre .
1012 Saha  denetimleri l?omroll elemanlar tarafinda Koruma ve Kontrol Téim Birimler Saha Denetim 30.04.2018
yapilmaya devam edilecektir. idiirligi ik Raporlart
I R - ... . |Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir Mu , Temizli
Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve stirekli bir| . .. . Isleri Miidiirl
KFS 10.1 [sekilde uygulanmasi igin gerekli kontroller sekilde uygulanmas iein  gerekli ~kontroller
SR Ve N ¢ & yapmaktadir. Ancak yapilan kontroller yazili bir Zabita Miidi
yapmahdir. belge ya da rapor halinde bulunmamaktadr.
gey ap © ! Prosediirlerin  etkili ve siirekli bir sekilde] insan Kaynaklar: ve
10.1.3 uygulanabilmesiigin yetki devirlerinindogru kisilere| _ . . ‘y“ . ‘Ev Tiim Birimler Yetki Devri 30.04.2018
! A Egitim Mudiirligi
verilmesi saglanacaktir.
Rfskll proje ve faallyctlcrlc ilgili yoneticiler Veyal\ 1ol Hizmetler ) - )
10.1.4 gorevlendirdikleri personel tarafindan kontrolleri Tiim Birimler Risk Kayit Formu 30.04.2018

yapilmasi saglanacaktir.

Miidiirliigii
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Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeye]
102, |devam edecek, olusan hata ve cksiklikleri tespitllnsan Kaynaklart e po piyjer Egitim 31.10.2016
ederek personelin gereken egitim calismalaring Egitim Midiirligi
katilmasini saglayacaktir.
L . . A . |Yoneticiler personelin is ve islemlerini izlemekte,| Riskli alanlarla ilgili hata ve usulsiizliiklerin orta:
ayal .o . - .
Yéneticiler, personelin is “veulslen.ller{m l,Zleme,h. Ye onaylamakta, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesiljg 2 2 ki icin h ie/faalivet & P kMah Hizmetler Tiim Biriml Risk Degerlendirme 30.04.2018
KFS 10.2 [onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi igin]|. . - . . e gikmamast igin her proje/faaliycl oncest skl o i s um Birimier F R
A L igin gerektiginde yazili veya sozli talimat deperlendirmeleri yapilacaktr. udurlugu ormu
gerekli talimatlari vermelidir. . ger 1yap1 1.
vermektedir.
EBYS iizerinden hatali ve usulsiiz iglemir
1023 diizeltilmesi ile ilgili t.a-llma.tl, smlem tizerinden ilgil: B‘asgl Yaylﬂn \"fe .ljljwulkla Tiim Birimler EBYS Talimat 31.10.2016
personel ya da seflige gonderilerek kayit altinallliskiler Midirligi
alinmasi saglanacaktir.
KFS11  |Faaliyetlerin siirekliligi:idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almalidir.
Mevzuat  degisiklikleri intranette yayinlanarak ﬁ?iﬁ;?\}/}fdzilr‘a\ikla
11.1.1 personele duyurulacak, ihiyag duyulmasi halinde|; s 5, Tiim Birimler Intranet, Egitim Ciktis1{31.10.2016
mevzuat egitimlerinin yapilmasi saglanacaktir. Insan Kaynaklar ve
& yaprimast sag © |Bgitim Midiirligi
Performans degerlendirme ve odiillendirme ile|;
. - . |Insan Kaynaklar1 ve . .. Performans
11.1.2 gorevden ayrilmalarin Oniine gegilmesi .. . e Tiim Birimler . . 31.10.2016
. Egitim Midurligi QOdiillendirme
saglanacaktir.
. o . Yeni bilgi sistemlerine gegis sirecleri takviyelinsan Kaynaklari ve e o
Personel yetorsizligi, gocici veya sirekli olarak fae.il.lycq.crm stirekliligini engelleyen durufnlar ilef11.1.3 egitimle desteklonmeye devam edilecektir. Egitim Midirligi Tiim Birimler Egitim Ciktist 30.04.2018
. A . . |ilgili Onceden planlanmis  yazili  Snlemler
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, L PR
. L _ =77 Zlbulunmamaktadir ancak y6neticiler yeni bilgil
KFS 11.1 [yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii| . . .
oo P . sistemine gecerken, gorevden ayrilmalarda veyal
durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileye: e N P Lo . . . P
- mevzuat degisikliklerinde faaliyetlerin siirekliliginj Bilgi sisteminde veri kaybinin Onlenmesi i¢in|Basin Yaym ve Halkla |, . .. .
nedenlere kars1 gerekli 6nlemler alinmalidir. . " . 11.1.4 . . A e e Tiim Birimler Veri Yedekleme 31.10.2016
etkilemeyecek onlemleri almaktadirlar. yedekleme yapilmasina devam edilecektir. Tligkiler Miidiirliigii
Olaganiistii durum planlar1 (afet ve acil durum insan Kaynaklar: ve
11.1.5 planlar1) gozden gegirilecek ve revize edilmesil _b.‘. ‘y“ . ‘Ev Tiim Birimler Acil Durum Planlart  {30.04.2018
< Egitim Mudiirligi
saglanacaktir.
Goérev dagilim gizelgelerine personel yedekleri de
.16 yazilarak, gorevden ayrilma, hastalik veya izin|Insan Kaynaklari ve Tiim Birimler Gorev Dagilm 30.04.2018

durumunda isgin aksamamasi i¢in yerine gegecek]
personelin belirlenmesi saglanacaktir.

Egitim Miidiirliigii

Cizelgesi
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Gorevlerin aksamamast igin usuliine uygun ve insan Kaynaklart ve
11.2.1 asgari asil personeldeki sartlara haiz, vekil personelf __. . e o Tiim Birimler Vekil Personel Yazis1 [30.04.2018
. L R . . Egitim Midiirligi
gorevlendirilmesine devam edilecektir.
EBYS iizerinden vekil personel  bilgisinin
KFS 11.2 Gerekli h‘tallerde 'u.suli'u}e. uygun olarak vekil U"sul'Line B uygllm olarak vekil  personel] 1122 ilc.tilmcsincdcvam edilecek V(.: uzun siireli izinl.crdc, B.asw Yaylﬂn Yc Hvanlkla Tiim Birimler EBYS Duyurusu 31102016
personel gorevlendirilmelidir. gorevlendirilmesi yapilmaktadir. e-imzast bulunmayan vekil personele e-imzaliliskiler Miidiirliigii
verilmesi saglanacaktir.
1123  |Harcama birimlerindeki personel listelerinin glincellInsan Kaynaklart ve 1y iy Personel Listesi 31.10.2016
tutulmasi saglanacaktir. Egitim Midurligi
Goérevden ayrilan personel is ve islemleri hakkinda|.
R P Insan Kaynaklari ve . .. . -
Gérevinden ayrilan personelin, is veya islemleriniGérevinden ayrilan personel, is veya islemlerinin!1-3-1  [yazilt bir rapor yazacak ve gerekli bilgileri de Egitim Miidirligi Tim Birimler Devir Teslim Raporu (31.10.2016
KFS 113 durumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor|durumunu igeren yazili bir rapor olusturmamaktal ckleyerek yerine gegecek personele devredecektir.
" |hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personelelancak  gerekli  bilgilendirme  sozel  olarak] R R . |
S < Devir teslim raporunun ardindan ayrilma islemleri .
vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir. yapilmaktadir. . . " .. Insan Kaynaklari ve N
1132 onaylanarak personelin  gérevinden ayrilmasyTiim Birimler I e o Gorevden Ayrilma 31.10.2016
N Egitim Midiirligi
saglanacaktir.
KFS12  |(Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
Gorevden ayrilan personelin sifresi bilgi islem|
sefligi tarafindan iptal edilecektir. Yeni ige baglayan{Basin Yayin ve Halkla | .. P
Bilgi sistemlerinin sirckliligini ve giivenilirligin|Bilgi sistemlerinin, Belsis ve EBYSin siircklilig{ "' |personcle kullanier goreviendirmeleri yine bilgi|{liskiler Midirligi | 0™ Dmmler Kullanier Giris Sifresi |30.04.2018
KFS 12.1 [saglayacak kontroller yazili olarak belirlenmeli ve|ve giivenilirligi saglanmakta olup, kontroller yazily islem sefligi tarafindan verilecektir.
uygulanmalidir. olarak bulunmaktadur. _
Bilgi sistemi (BELSIS) raporlar: diizenli kontrol
12.1.2 edilmeye devam edilecek ve ortaya g¢ikan| B.aSlfl Yaylﬂn Ye Hilkla Tiim Birimler BELSIS Raporu 31.10.2016
" L Tliskiler Mudiirliga
aksakliklarin rapor edilmesi saglanacaktir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim|
Bilgi sistemine vgrl ve' bilgi girisi ile bunlara erisim Blllgll sistemine ‘verl‘ ve bilgi girisi ile bunlaral 1221 kc.nusunC?a ) yetkilendirmeler y.apllm.ay_a. .dcxfafn B?SW Yaylﬂn Yc _I‘-l'anlkla Tiim Birimler Erisim izni ve Terkini [31.10.2016
konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata ve|erisimde  yetkilendirme vardir. Hata  ve| edilecektir. Isten ayrilan personelin veri girisine izin|Iliskiler Miidiirligi
KFS 12.2 |usulsiizliiklerin  6nlenmesi, tespit edilmesi ve|usulsiizliklerin Onlenmesi, tespit edilmesi ve vermemek adina kullanici girisi iptal edilecektir.
diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar|diizeltilmesi yonetici ve kullamici taleplerine gore| Bilgi sisteminde goriilen hata ve usiilsiizliikleri .
I . R PO P . Basimn Yaym ve Halkla |_. . Hata / Tespit Toplantt
olusturulmalidir. diizeltilmektedir. 1222 tespit edilip giderilmesi i¢in diizenli toplantilarf. """ P, Tiim Birimler - 30.04.2018
L P . Iligkiler Miidiirliigii Tutanag1
yapilarak sorunlara ¢oziimler iiretilecektir.
. S . Basm Y Halkl; . EBYS Eksiklikleri
12.3.1 Ebys'nin eksikliklerinin giderilmesi saglanacaktir. asm aylﬂn Yc _.,a_. ? | Tim Birimler stdient 31.10.2016
Iliskiler Mudiirligia Toplantist
Bilginin etkin bir sekilde paylasilabilmesi i¢in aktif|
KFS 12.3 idarcl({r bili$i1.n ) yi.in.cti$imini saglayacak| Bclcdiyc‘dc. bilgi yé_nctim sistemi ve elektroni 1232 b%" $_Cki1d° GCYi"imiGi mcsajlagma kullanlarak anli B?SW Yaylﬂn YC _I‘-l'anlkla Tiim Birimler Cevrimigi Mesajlasma [31.10.2016
mekanizmalar gelistirmelidir. belge yonetim sistemi mevcuttur. bilgi akisi saglanacak, belediye web sayfasindanIliskiler Miidiirligi
tiim personele duyurulacaktir.
Bilisim yonetisimi igin yeni gelismeler takip S
. . Basm Y Halkl; . Yazil Tlet
12.33 edilecek ve gerekli olan tiim altyapr ve yazil asin Yayn Ve BaXE | rim Birimler aztim ve Jetisim 134 10,2016

istekleri degerlendirilecektir.

Iliskiler Miidiirliigii

Altyapist




4- BIiLGI VE ILETIiSiM

Standart : Eylem PO Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubu iiyeleri Birim Ciktr/ Sonug Tarihi Agiklama
BiS13 Bilgi ve iletisim: [dareler, birimlerinin ve ¢al min perfor izlenebilmesi, karar alma siirelerinin saghkl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmas1 amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
13.1.1  |EBYS'in aktif kullantlmast saglanacaktrr. Basin Yaym ve Halkla |0 i or EBYS 30.04.2018
Tliskiler Muidiirligi
Harcama birimleri arasinda kurumsal e-mail sistemi
iizerinden  haberlesme ve dosya gonderimi s B
F) ot B s e +[13.1.2 saglayacak ¢evirimigi mesajlasma aktif olarak .B:“S‘?’ Yaylf‘ ve .]'-I‘a.!kla Tiim Birimler Cevrimici Mesajlasma 30.04.2018
Belediye'de yatay ve dikey i¢ iletisim sistemi . - Iliskiler Miidiirliigii Duyurusu
.- P, e o PP s kullamlacaktir. Bu sistemin tiim personel tarafindan|
Idarelerde, yatay ve dikey i iletisim ile dis iletisimilmevcutta saglanmakta, dis iletisim sistemi ise web bilinirlisi saglanacak
BIS 13.1 |kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi|sitesinden, e-mail ve SMS yoluyla, Bimer, Kent| linirligh saglanacaktir.
olmalidur. Bilgi Sistemi, Altin Masa, KBS, Sayistay Raporlart
ve EBYS sistemi iizerinden saglanmaktadir. E-posta sisteminin aktif olarak kullamlmasi igin|
: 5 X . . X .|Basmn Yaym ve Halkla |_... .. .
13.1.3 idarenin personellerine e-mail adresi verilmesil; . . o Tiim Birimler E-posta adresleri 30.04.2018
- Tliskiler Midiirligii
saglanacaktir.
Basin Yayin ve Halkla
1314 B'qg.l ve. 1}et1§1m slsteml'enyle ilgili bilgilendirme] Hlskller Miidiirligi ve Tiim Birimler Egitim Ciktist 30.04.2018
egitimlerinin yapilmasi saglanacaktir. Insan Kaynaklari ve
Egitim Miidiirligii
P JRTR . ’ . imar ve Sehircilik
1321  |Piital Imar ve Emlak arsivinin etiin kullanlmasiy e o Emlak  |Bilgi Islom Madarligt [Dijital Arsiv 31.10.2016
saglanacaktir. - s e
Istimlak Midurligi
) Yéf]eti(-:iler ve. 'personel,- gi}revlerini' y.erivne C-all'san.lar giir.evlerini yerine getif‘me-de" g.erekli 1322 EBYS ile birlikte her tirlii bilgiye zamaninda|Basin Yaymn ve Halkla i Birim] EBYS 21102016
BIS 13.2 |getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli bilgiye|bilgileri BELSIS, EBYS ve web sitesi iizerinden|!2-2- erisimin devamlilig1 saglanacaktir. liskiler Miidiirligii um Birtmler -10.
zamaninda ulasabilmelidir. saglayabilmektedirler.
1323 Intranet {izerinden duyuru ve bilgilendirmeler giincel .B.asl?'n Yélylfl Ye .l'-lva.!kla Tiim Birimler intranet Duyurulart 30.04.2018
tutulacaktir. Tliskiler Miidiirliigi
1331  |FBYS ile bilgilerin givenirligi daha da artinilacak ve|Basin Yayin ve Halkla 0, - pggee EBYS Uzman Bilgisi [31.10.2016
her tiirlii bilgiye zamaninda erisim saglanacaktir. Tliskiler Miidiirliigi
Bilgilerin dogru, tam, giivenilir ve anlasilabilin . L i . -
olmast igin Belsis aktif olarak kullanilmakta ve Belediye bilgi sisteminde (BELSIS) geligtimeler)p o oo vo pata | Belsis Noksanlik
Bis 133 Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanigh ve|kontrolleri yapilmaktadir. Ayrica arsiv 1332 yap.ll'acak,. Ek%lkllkler giderilerek kullanisli bir hale| Tliskiler Miidiirliigii Tiim Birimler Toplantist 31.10.2016
"~ |anlagilabilir olmalidir. sayisallagtirmaya gegilerek bilgilerin giivenli bir getirilmesi saglanacaktir.
sekilde arsivlenmesi ve yetkililerin rahatga ulasr
saglanmistir. EBYS'ye gegilmistir. . . — I
Birimler  faaliyet alanlariyla ilgili  bilgileri
1333 Belsis,intranet ve belediye web  sayfasinda| Tiim Birimler Tiim Birimler Veri Giincellemeleri  |31.10.2016

yayimlayacak ve siirekli giincelleyeceklerdir.




Standart : Eylem PO Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubu iiyeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
Perfo.rmans programi ve.dlg.er faaliyet knapg:lklz%nvna Basin Yayin ve Halkla |Mali Hizmetler Internet Sayfasu'xa
13.4.1 belediye internet  sitesinden  kolay  erigim|; .. . P, Kurumsal Baghgt 31.10.2016
- Iligkiler Miidiirliigii Miidirligii
saglanacaktir. Agilmast
Belediye performans programi ve biitgesi her yil
hazirlanmaktadir.  Yoneticiler ve ilgili personel,
'Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi|performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile| Belediye sisteminde(Belsis)odenek  takibi igin|
BiS 13.4 |ve biitgenin uygulanmast ile kaynak kull kaynak kull iligkin bilgilere ilgili personeller| 13.42 calisma yapilacak olup ddeneklerin biitge ve[Basin Yayimn ve Halkla [Mali Hizmetler Belsis Performans 31.10.2016
iligkin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir. ile isbirligi yaparak ulagmakta, bilgi sistemi] ~ performans programi ile iliskilendirilmesiliskiler Miidiirliigii Miidirligii Programi Calismast R
lizerinden tam ve yeterli bir sekilde erigim| saglanacaktir.
saglanamamaktadir.
1343  [Qdenck takip dosyalanna birimlerden ilgiliBasin Yaymn ve Halkla (Odenek Takip Dosyast [30.04.2018
personelin erigimi saglanacaktir. Tliskiler Miidiirl
PP, Lo - Belediye'de yonetlm' l.)llgl sistemi .(BELSIS) Mevcut  yonetim  bilgi  sisteminin  kullanim)| . .
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu  [kullanilmakta ancak ihtiyag duyulan bilgiler ve 1 Lo . o Belsis'e Yeni
i . - . " - 1 kar artirilmast olup, ihtiyag/Basin Yaymn ve Halkla | . .. . .
BIS 13.5 |gerekli bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz  [raporlar her zaman dogru sonu¢ vermediginden,|13.5.1 RS . . . e s R, Tiim Birimler Eklentiler, Analiz ve (31.10.2016
. . . P . " . duyulan  modiillerin ~ sisteme  dahil  edilmesiIliskiler Miidiirligi
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir. sistem  tlizerinden  yeterli diizeyde analiz| M Raporlar
saglanacaktir.
yapilamamaktadir.
136  |Misyon, vizyon ve amaglar yeni stratejik plania Mali Hizmetler Tiim Birimler Stratejik Plan 30.04.2018
beraber giincellenecektir. Miidiirligi
13.62 Misyon, vizyon ve afna(;lar intranette E/aymlanarak, BIasl?'n Yélylfl Ye .l'-lva.!kla Tiim Birimler intranct 31.10.2016
personelin farkindaliginin artirilmasi saglanacaktir. (Iliskiler Miidurligii
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari|Stratejik plan ve faaliyet raporunda misyon, vizyol
BIS 13.6 |cergevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklari|ve amaglar belirtilmis olup bu bilgiler yéneticiler ve|
kapsaminda personele bildirmelidir. personel tarafindan bilinmektedir. Misyon, vizyon ve amaglar1 gosteren ¢izelge|;
P . Insan Kaynaklar1 ve " .. -
13.6.3 goriinebilir bir yere asilarak tiim personel tarafindan| . _. . P, Tiim Birimler Cizelge 31.10.2016
PR, Egitim Miidiirligi
bilinirligi artirilacaktir.
1364  |Ronuvla ilgili kurum i¢i toplantt ve egitimlerde|Insan Kaynaklari ve oo i o Egitim Ciktisi 30.04.2018
misyon, vizyon ve amaglarimiza deginilecektir. Egitim Mudiirligii
s éneri  formla " ici intranct|Basin Y: Halkl Sorun ve Oneri
13.7.1 orun ve oneri Jformiari kurum igl intraneSasin yayin ve Hakla oy pirimier Formlar, Sikayet 30.04.2018
. sayfasinda yaynlacak olup gizlilik esas alacaktir. |Iliskiler Midirligi K
Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin| o . utusu
: - . P X . ._|Personel oOneri ve sorunlarini idareye|
BIS 13.7 |degerlendirme, oneri ve sorunlarmi iletebilmelerini. . . o e
saglamalidir iletebilmektedir ancak yeterli diizeyde degildir.
13.7.2 Personel memnuniyet anketi yapilacak, sonuglar|Basin Yaym ve Halkla Tiim Birimler Anket Calismast 30.04.2018 Yilda en az bir defa yapilacaktir.

degerlendirilerek gerekli 6nlemler alinacaktir.

iliskiler Mudiirliigii




Standart : Eylem PO Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubu iiyeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
BiS14 Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Performans programi ve faaliyet raporu harcama
birimleriyle beraber yapilmaya devam edilecek ve|Mali Hizmetler " .. Faaliyet Raporu ve
1411 web sitesinde yaymlanarak kamuoyu|Miidiirligii Tim Birimler Performans Programi 31102016
bilgilendirilecektir.
idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, Stratej lkl' P li‘;’ f'aalfyelt rap ]2“3 ﬂve P e‘xt‘fotmvl.:ims . .
BIS 14.1 |varliklari, yiikiimliiliikleri ve performans pmgra'm annda . .‘.imd..‘; ?r' e' © e'r, ) stratejrier, Stratejik plan ve performans programmin belediye Basin Yaym ve Halkla |Mali Hizmetler
programlarmi kamuoyuna agiklamalidir. varliklar ile yiikimlilikler yazilmakta ve web|j4 12 yonetim  sistemi  (Belsis) iginde yer almasi|;. . . R, Belsis 30.04.2018
. sitesinde yayinlanarak kamuoyuna agiklanmaktadir. saglanacaktrr. Higkiler Midiirligit Miidirligi
Belediye internet sitesine kurumsal bashg: agilarak| Basin Yayin ve Halkla Kurumsal Baslia
14.1.3 tim  plan, program ve raporlara  erisim il >kilcr I\ﬁﬂdﬁrlﬁ‘ﬂ Tiim Birimler A 111nz;§1 ShE 31.10.2016
kolaylastirtlacaktir. $ & Grimas
Mali durum ve beklentiler raporunun her yil Mali Hizmetler Mali Durum ve
Mali hizmetler miidiirliigii koordinesinde harcama 14.2.1 gﬁf}celler?erek web sitesinde yayimlanmasina devam Midirligi Tiim Birimler Beklentiler Raporu 31.07.2016
idareler, biitgelerinin ilk altt aylik uygulama|birimleriyle beraber ilk alt: aylik uygulama sonuglari edilecektir.
BIS 14.2 |sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve|ile ikinci alti aya iliskin beklentiler ve hedefleri
hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna ag¢iklamalidir. [igeren kurumsal mali durum ve beklentiler raporu Mali durum ve beklentiler raporunun da diger| Basin Yayim ve Halkla |Mali Hizmetler
hazirlanmakta ve web sitesinde yaymlanmaktadir.  [14.2.2 raporlarla beraber kurumsal bashgi altinda yer| il >kiler I\ﬁﬂdﬁrlﬁ‘ﬂ Miidiirliiii Kurumsal Baghgt 31.10.2016
almasi saglanacaktir. $ & &
Faaliyet raporunun, faaliyet raporlari hazirlamal . .
14.3.1 yonetmeligine uygun olarak her yil hazirlanmasina ﬁfg..Hll..ZTeﬂﬂ Tiim Birimler Faaliyet Raporu 31.03.2017
devam edilecektir. ueuriugt
. N . . . |Birim faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeleri idare Tiim faaliyet raporlari da diger plan ve programlarla
BIS 14.3 f:a:r}:;t dsaonggtlj:;l:;;ij i’g:;l:nl?;:;‘;:: dllcrlare faaliyet faaliyet raporunda birlestirilmekte ve kitap haline| 1432 beraber daha rahat bulunabilmesi agisindan belediye(Basin Yayin ve Halkla Web Savfast 31.102016
P 805 Y : getirildikten sonra web sitesinde yaymlanmaktadir. o web sayfasina agilan kurumsal bashg altindailiskiler Miidiirliigii 4 o
toplanacaktir.
Faaliyet raporlarinin da belediye bilgi sistemi|Basin Yaymn ve Halkla |Mali Hizmetler -
14.3.3 i¢inde(Belsis) yer almasi saglanacaktir. iliskiler Miidiirliigii Miidiirliigi Belsis 31.10.2016
Harcama birimleri gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili
: . ; P o hazirlamalari gereken raporlar hakkindalinsan Kaynaklari ve . .. Hizmet i(;i Egitim
; in e zetimi idare ici Yatay ve dikey raporlama agi yazili olarak|14.4.1 P - I e N pe Tiim Birimler 30.04.2018
gia]?:ymlcmll gozcu‘ml amlamlyla ;(dabl'cl_lﬁl«mdc }1/'3‘;)/ Velpelirtilmemekle beraber birim yéneticisininnezdinde bllg'llend.ml%cek, gerektiginde hizmet i¢i egitimler|Egitim Midiirliigi Ciktist
N Y raporiama st yazifiolarak bEArenmet, bt orconel yapmasi gereken gorevleri bilmekte ve verilmesi saglanacaktir.
BIS 14.4 |ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili P yap g 5 . . .
hazirlanmast gereken raporlar hakkinda hazirlamaktadir. Harcama birimleri faaliyetleriyl
bilgilendirilmelidir. 11.gil.i h??‘rlamaSl_ gereken  raporlar  hakkinda Belirlenmis olan yatay ve dikey raporlama ag1 yazili| Basmn Yayin ve Halkla
bilgilendirilmektedir. 14.42 hale getirilecekti. Bu konuda EBYS'de del. . . yin ve B Tiim Birimler Raporlama Ag1 30.04.2018
Iliskiler Miidiirliigii

calismalar yapilacaktir.




Standart : Eylem PO Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubu iiyeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
BiS15 Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, smiflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
EBYS gegis siirecinde aksakliklarin giderilmesi,)
sistemin tam ve etkin olarak kullanilabilmesi i¢in|Basin Yaym ve Halkla ... ..
1511 EBYS uzmanlari ile toplantilar yapilacak veliliskiler Midiirliigii Tim Birimler EBYS Toplantilart 31.10.2016
gerekirse egitim alinacaktir.
Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakilerMevcut kayit ve dosyalama sistemi ile gelen-giden| Bazi harcama b.irimlerini.n dijital arsivleri EBYS'ye Emlak ve Istimlak
BIS 15.1 |dahil, gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyilevrak ve idare igi haberlesme saglanmakta olup, 15.12 aktarilacak, gegis déneminde arsivleme sistemi tam| BaSW Yayin ve Halkla Miidiirliigii- Imar ve | Arsiv Aktarimi 31.10.2016
kapsamalidir. 2016 yil bagindan itibaren EBYS'ye gegilmistir. anlamiyla hazir olana kadar eski sistem de|Iliskiler Miidiirligi Sehircilik Miidiirligi
kullanilacaktir.
Belge yloneurfn slst'eml ile E-mfza alt :yapls.l Bilgi islem Miidiirligii- L
olusturulacak, ardindan kayit ve dosyalama sistemi|; A . .. E-imza ve Belge
15.1.3 . . L. . . | Imar ve Sehircilik Tiim Birimler s . 31.10.2016
sayesinde de idare i¢i haberlesmenin gelistirilmesi|, . . "~ " Yonetim Sistemi
. Midiirligii
saglanacaktir.
. . - Kayit ve dosyalama sistemi fiziksel ve elektronik Kayit ve dosyalama sisteminin EBYS ile daha
Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve glincel ortamda mevcut, yonetici ve personel tarafindan| erisilebilir olmas1 saglanacaktir. Ayrica EBYS|Basin Yayin ve Halkla
BIS 15.2 |olmali, yénetici ve personel tarafindan ulagilabilir ve| . > Y e pers 15.2.1 eristie’ S sag C Ay oasm yaym ve Ba Tiim Birimler EBYS 31.10.2016
. o ulasilabilir  ve uygulanabilir durumda  olup oncesinde dosyalanan evraklar dijital ortamda|Iliskiler Mudiirliigii
izlenebilir olmalidir. i i .
gelistirilme asamasindadir. arsivlenecektir.
Kayit ve dosyalama sisteminin giivenligi agisindan,| , .
15.3.1 personele tamimlanan kullanici adi1 ve sifresi B,&W Yayly Ye H }kld Tiim Birimler Sifre Tanimlama 31.10.2016
o [ Tliskiler Midiirl
verilirken yetkileri yazili olarak tanimlanmalidir.
Kayit ve dosyalama sisteminin giivenligi, her|
< Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerinlkullanici adi ve sifresi ile sisteme girdigi igin| 8 . P N - .
BIS 15.3 giivenligini ve korunmasini saglamalidir. saglanmakta olup veri, data ve yedekleme kayitlari15.3.2 EBYS'ye getiw ile Kisisel verilerin glivenligi ve B,&W Yayly Ye i }kld Tiim Birimler EBYS 30.04.2018
korunmasi saglanacaktir. Tliskiler Miidiirl
da ayrica tutulmaktadir.
Kayit ve dosyalama sisteminin giivenligi agisindan|
1533 isten ayrilan personelin kullanici adi ve sifresinin| Basin Yaym ve Halkla Tiim Birimler Sifre iptali 31.10.2016

iptal edilmesi saglanacaktir.

iliskiler Mudiirligii




Standart : Eylem PO Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubu iiyeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
. . . Emlak ve Istimlak
15.4.1 FBYS ye gegly surect ile arsiv - sayisallastirma B:“SW Yaylf‘ ve .l'-lva.!kla Miidiirliigii- imar ve  |Arsiv Sayisallastirma  {31.10.2016
islemine devam edilecektir. Tliskiler Miidiirliigi R e
Sehircilik Midiirliigi
EBYS oncesi evraklar ile EBYS'ye gegilmis olsa
1542 dahi dosyalanmasi gereken evraklarin mevzuata|Tiim Birimler Tiim Birimler Arsiv Mevzuatt 31.10.2016
uygun olarak arsivlenmesine devam edilecektir.
; e e s S . |Kayit ve dosyalama sistemi fiziksel ve elektronik - .
BIS 15.4 Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlaral ortamda  mevauat  hitkiimlerine uygun olarak|15.4.3 Standart dosya plant (;a}lsmalan her harcama birimi Tiim Birimler lnvs.afl Kayfm_l_(léiri Ve |siandart Dosya Plant  [30.04.2018
uygun olmalidir. Lo . tarafindan yapilmasi saglanacaktir. Egitim Midirligi
yiiriitiilmektedir.
1544  |Standart dosya plant ve arsivieme haklinda cgitimilnsan Kaynaklart ve o, - piier Egitim Ciktisi 30.04.2018
verilmesi saglanacaktir. Egitim Mudiirligii
Devlet Arsivleri Genel Mudiirligii standart dosyal
1545 [plam haklndaki ~gabsmalan ve dokimanlanBasin Yayin ve Halkla | oo intranet 31.10.2016
personelin  bilgilendirilmesi  igin intranette|(Iliskiler Mudiirligi
yaymlanmasi saglanacaktir.
EBYS'nin dogru kullanimu i¢in uzmanlar tarafindan| Basin Yayin ve Halkla
15.5.1 siirekli gozlem yapilacak ve gerektiginde egitim|;,. . ym v o Tiim Birimler Egitim Ciktist 31.10.2016
. P A Tliskiler Miidiirliigi
seminerleri verilmesi saglanacaktir.
Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli|Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilip,| ) i i
BiS 15.5 |standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali ve|standartlara uygun bir sekilde smiflandirilmakta ve EBYS ile evrakla.rm. uygun . bir  sekilde| Basin Yayin ve Halkla . .
arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir. |arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmektedir. 1552 S"lllﬂandni{‘:maﬂ ve arsiv sistemine gére muhafazasi iliskiler Miidiirligii Tiim Birimler EBYS 31.10.2016
saglanacaktir.
Belediye'ye ait arsiv ve muhafazaya iliskin bir|, .
1553 genelge hazirlanarak, intranette yaymnlanmasiy B,‘m? Yayly Ye .l.'lj!kla Tiim Birimler Arsiv Yonetmeligi 31.10.2016
- Tliskiler Midiirligii
saglanacaktir.
Mevcut olan fiziksel argiv mevzuat gergevesinde
15.6.1 yiriitillecek, belge yonetim sistemi ile birlikte| Tiim Birimler Tiim Birimler Standart Dosya Plam1  {31.10.2016
standart dosyalama planlamasi yapilacaktir.
idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi|EBYS oncesi mevcut durumda idarenin is ve| - — N —
BIS 15.6 korunmasi ve erisimivni de kapsayan, belirl§nmi§ isl.exvnl.eri.nin kaydi, smniflandiriimasi, korunmasi ve Arsiv .ve . dok“uma-masyon . S}?‘?mmf“ insan Kaynaklari ve . . o
standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi|erisimini de kapsayan, standartlara uygun fiziki|15.6.2 alu'sturul.abllmesme yonelik  gerekli ~ egitimlerin| Egitim Midiirligi Tiim Birimler Egitim Ciktisi 30.04.2018
olusturulmalidir. arsivimiz bulunmaktadir. verilmesi saglanacakir.
1563 | Yasal saklama siiresi dolmus olan evraklarin arsivi pe pipiiyjer Tiim Birimler Arsiv imhasi 30.04.2018

inden imha edilmesi saglanacaktir.




Standart : Eylem PO Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubu iiyeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
BiS16 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: [dareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarm belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
Harcama birimlerine, bekleme salonlarina veyal insan Kaynaklari ve
16.1.1 altinmasaya sikayet kutusu konulacak ve gelen| ... yna; L Tiim Birimler Sikayet Kutusu 31.10.2016
. L . Egitim Miidiirligi
sikayetlerin diizenli takibi yapilacaktir.
657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 125. X . .
Hate Isizlik v Isuzlukla bildiri maddesine gore hata, usiilsiizlik ve yolsuzluklarn| Mevzrlatﬂ gergevesinde etik kurL}l }':cnllecllek, hata,. . . .
BIS 16.1 ~~d ‘:' lus.ubs\ilvzlu l.ev ;’0 suzlu ,i“(;n P bilirim yontemleri belirlenmis olup, Sayistay|16.1.2 usulstizlik ve yol§uzluklar1.n blldmm. yontemleri In's.a.n Kdyndklar{ ,‘,/e Tiim Birimler E‘uk Kurul - Ig 30.04.2018 Her y1l Mayis ay1 toplantist sonunda
yontemleri belirlenmeli ve duyuruimahidir. Denetimleri sonucunda eksiklikler  tespit kurul tarafindan belirlenerek i¢ genelge ile personele|Egitim Midiirligi Genelge
edilmektedir. duyurulacaktir.
Ust yoneticinin, diger yoneticilerin, personelin ve insan Kaynaklart ve
16.1.3 meclis iyelerinin her yil mal bildiriminde| .. . yna; L Tiim Birimler Mal Bildirim Beyan:  |30.04.2018
. . Egitim Miidiirligi
bulunmalarina devam edilecektir.
Hata, usiilsiizlik ve yolsuzluklar tespit edilmeye|
L — devam  edilecektir.Yoneticiler  bildirilen hata,
Yéneticil bildiril hat Isizlik v Yoneticiler, hata, usulsiizlik ve yolsuzluklari Isiizliik v lsuzlukla " vesindelinsan Kaynakl
BIS 16.2 oneticL et, ridiriien .a. 4, usw .suz v ¢ arastirp, tespit etmekte ve gereken Onlemleri|16.2.1 USL,‘ Suz u. c yo SUZL! .drl mev.zua Feree esm"e n's.d.n dyﬁ . Tiim Birimler inceleme Raporu 30.04.2018
yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir,| degerlendirerek gerekli islemleri yapacaktir. Soz|Egitim Midii
almaktadirlar. . f
konusu islemler mevzuatla belirlenen usuller]
cergevesinde gerekli birimlere bildirilecektir.
163.1 Disiplin amirleri yonetmeligi intranette| .B.asl?'n Yélylfl Ye Ea}kla Tiim Birimler Dtsnplm A-lln.ll'lel'l 31.10.2016
yayinlanacaktir. Tligkiler Miidiirliigi Yonetmeligi
Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar bildiren personele Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 énl Snelik|insan Kayn
A N yolsuzluklar1 6nlemeye yonelik|Insan Kaynaklari ve S, .
. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayrimei bir muamele yapllmamaktad{r. 16.3.2 etik kurulu tarafindan tedbirler belirlenecektir. Egitim Miudirligi Tim Birimler Etik Kurulu 30.04.2018
BIS 16.3 > R Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 6nlemeye y6nelik|
haksiz ve ayirimei bir muamele yapilmamalidir. L L e .
yoneticiler ve disiplin amirligi tarafindan gerekl
tedbirler alinmaktadur. o .
1633 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar bildiren personelin|Insan Kaynaklari ve Tiim Birimler Odiil 30.04.2018

odiillendirilmesi saglanacaktir.

Egitim Miidiirligii




5-iZLEME

Standart . Eylem R Sorumlu Birim veya | Isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Acikl:
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Celimpre i el Birim Cikt)/ Sonug Tarihi giklama
is17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
i kontrol sisteminin uygulanabilmesi igin yilda bir|
defa olmak iizere soru-anket formlari kullanilmas} -
- R - Mali Hizmetler . ..
P L1711 saglanacaktir. Bu sayede 6ngoriilen eylemlerininne|, . .. . _. Tiim Birimler Soru-Anket Formlar1 |{30.04.2018
Mevcut durumda yoneticiler tarafindan  siireklif e Miidiirligii
. e a P kadarmin uygulanabildigi hususlari|
izlemeye yonelik yonetim, gozetim, karsilastirma - .. .
. . . ) degerlendirilecektir.
i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya ozel bir| faaliyetleri yapiimakta, yapilan degerlendirme vel
iS17.1  |degerlendirme yap;na veya bu iki yontem birlikia izleme sadece eylem plani gergeklesmelerine iliskin
5 PP oldugundan  farkindalik  siirecinde i¢  kontro i¢ kontrol sisteminin 6 aylik periyotlarda bir rapor{i¢ Kontrol izleme ve o
kullanilarak degerlendirilmelidir. . L . - 117.1.2 Tiim Birimler Rapor 30.04.2018
sisteminin bir biitiin olarak deZerlendirilmesing” "~ hazirlanarak {ist ydneticiye sunulmasi saglanacaktir|Yénlendirme Kurulu P o
yonelik ozel degerlendirme (formlar-anketler
kullanilmamaktadir. -
I¢  kontrol sisteminin siirekli izlenmesi vei Kontrol izleme ve
17.1.3 degerlendirilmesi i¢in bir yontem belirlenmesi Q_. . Tiim Birimler Yaéntemler 30.04.2018
- Yonlendirme Kurulu
saglanacaktir.
i¢ Kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontro .
- . L . PR ) ip . Anket, istek, sayist: 1
Ilki 2009 yilinda yapilan i¢ kontrol uyum eyler yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gereklill¢ Kontrol Izleme ve " .. . " " .C » I8t ,;ay1_§ ayfapor anve
. 17.2.1 " R . . " . Tiim Birimler Siireg ve Yontemler  |30.04.2018 faaliyet raporlari ile siireg ve
. . e planinin, kontrol ortam analizlerine y6nelik yapilar onlemlerin alinmasi konusunda siireg ve yontemler|Yonlendirme Kurulu N . X
I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontro A . . L yontemler belirlenecektir.
ntemlerinin belirlenmesi. bildirilmesi ve sereki calismalarda eylem planinin eksiklikleri ve uygun| belirlenerek, yazili hale getirilmesi saglanacaktir.
iS17.2 gnlemlerin alinmas kon‘s’ nda s"re‘ o gﬁimem olmayan kontrol yontemleri belirlenmistir. 2015
belirlenmelidir mast s ureg ve v/ yilindai¢ kontrol uyum eylem planinin daha etkin ve|
: verimli olmasi igin -
revize islemlerine baslanmistir. I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontro
1722 yontemlerinin  belirlenmesi  i¢in  yonetici  ve| M?IIHHI?TCIICT Téim Birimler Anket Calismast 30.04.2018
personellerle anket ¢alismast yapilmasi Midiirligi
saglanacaktir.
i¢ kontrol izleme ve yonlendirme kurulu ile, i¢ Mali Hizmetler
17.3.1 kontroliin degerlendirilmesi ve raporlanmasmng = Tiim Birimler i¢ Kontrol Raporlart  30.04.2018
. . Midiirligi
devam edilecektir.
Her harcama birimi kurul ve gruplarmin
caligmalariyla, i¢ kontrole iligkin cksiklikleri tespit|; .
. . .~ |I¢ Kontrol Izl .. .
. 1732 edecek ve gerekli Onlemleri alacaktir. Gerekirse| Q._ ONtrol ICME V€ iy Birimler Tespit Raporu 30.04.2018
idarenin i¢ kontrol eylem planinda yer alan| cksik ve yetersiz alanlara yonelik kontro Yénlendirme Kurulu
. ic  kontrolin  degerlendirilmesine  idarenin{eylemlerin  izlenmesi,  degerlendirilmesi  ve i istiri i
iS17.3 mekanizmalar gelistirilecektir.
birimlerinin katilimi saglanmalidir. raporlanmasi i¢in birimlerin katilim
saglanmaktadur.
Eylem plam1 hazirlama grubu, ¢alismalarini, ig|
kontrolle ilgili degerlendirme ve raporlarmi hem|; .
17.3.3 kendi aralarinda hem de izleme ve yonlendirmd I¢ Kontrol Izleme ve Tiim Birimler Hazirlama Grubu 30.04.2018

kuruluyla paylasarak, i¢ kontroliin gelismesine katki|
saglayacaklardir.

Yénlendirme Kurulu

Raporlart




Standart . Eylem P Sorumlu Birim veya | isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Akl
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Calisma grubuliiyeleri Birim Cikt1/ Sonug Tarihi giklama
i¢ kontroliin degerlendirilmesiasamasinda i¢ kontro
17.4.1 iZlcm__c VC.yfil.'llCndil‘ﬂ'leumlLl ve personllerin gorily M?li..HifT.mlcr Tiim Birimler Toplant: Tutanag: 30.04.2018
ve oOnerileri toplantilar yapilarak yazili hale|Midirliigii
getirilecektir.
Altr ayda bir yapilan i¢ kontro
i - - . . ... . |degerlendirilmelerinde, yoneticilerin gorisleri, kisif i kontroliin dogru bir sekilde degerlendirilebilmes: Raporlarin
M kom.rolul.u.x degerlelndlrllmg sinde, yor}enmlerl veya idarelerin talep ve sikdyetleri ile sayista i¢in yoneticilerin goriisleri, kisi veya idarelerin talep{Mali Hizmetler Toplanmast,
i 174 |gOriisleri. kisive/veya idarclerin talep ve sikayetler , * . - da diizenl o dikkad1742 [ Sringorisier, Kist vey pvan Hizm Tiim Birimler Dosyalanmast, 30.04.2018
. ile i dis deneti cunda diizenl JapCCRCTME sonucunda duzenlenen raporiar dikkatq ve sikayetleri, i¢ ve dig denetim raporlar1 yaziliMiidiirligi - .
¢ ve dis denctim sonucunda dizenlenen raporlarl, | o Tespit edilen hata ve eksiklikler ile buna i i i i Degerlendirme Raporu
dikkate alinmalidir. ‘S - 1e Pl -diien hat IR 8 olarak diizenlenerek bir araya getirilecektir. Olusturul
yonelik 6nerilerin ilgili birim y6neticileri tarafindan usturuimast
degerlendirilmesi sozel olarak yapilmustir.
Degerlendirme sonuglari izleme ve yonlendirmei¢ Kontrol izleme ve . .. Degerlendirme
17.4.3 kurulu iiyeleri tarafindan diizenli olarak izlenecektir] Yonlendirme Kurulu Tim Birimler Sonuglart 30.04.2018
i¢ kontrol eylem plani gerektiginde revize edilecek
1751 |v¢ vapiacak dizenli degerlendime raporlar)Mali Hizmetler Tiim Birimler Alinacak Onlemler  |30.04.2018
sayesinde  gereken  Onlemler yazili  olarak|Mudiirligi
belirlenecektir.
1752 I¢ kontrol eylem plan1 st yonetici onayma M?llul-h“t‘l.etler Tiim Birimler Onay Yazist 30.04.2018
sunulacaktir. Midiirliigi
i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasif6 ayda bir yapilan i¢ kontrol degerlendirmeleri Eylem plani izleme ve yonlendirme kurulunun
iS17.5 [gercken 6nlemler belirlenmeli ve bir eylem planisonucu alinmasi gereken énlemler sézel olaral inceleme raporlarina istinaden tamamlanan eylemler] Mali Hizmetler
¢ergevesinde uygulanmalidir. belirlenmis ancak yazili bir belge olusturulmamustir|17.5.3 raporlanacak, tamamlanamayan eylemleri Mﬂ;ﬂﬂlﬁz{ﬁ Tiim Birimler Eylem Plan1 Raporlar1 {30.04.2018
sonuglandirilmas: i¢in  ¢aligmalar ve Oneriler &
artirilacaktir,
Eylem p}amnm degerlendirilmesi, giu.nccllcnmcsl, ) ) ¢ Kontrol Izleme ve
alinacak onlemler ve sonuglarmin takibine, bunlarin|I¢ Kontrol Izleme ve " .. N X
17.5.4 . < . N " . Tiim Birimler Yonlendirme Kurulu |30.04.2018
hangi siklikla yapilacagina i¢ kontrol izleme ve|Yonlendirme Kurulu <
" . . . Karar Tutanag1
yonlendirme kurulu tarafindan karar verilecektir.
is18 i¢ denetim: Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
i . _ . . ¢ denetim ile ilgili kanunlar, yonetmelikler ve|18.1.1 St gelistime - birimi  olusturulmast oo Mali Hizmetler Ust Yonetici Onayt ~ [30.04.2018
I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyo: mevzuatlar bilinmektedir. fc denetei kadrosu ihdas saglanacaktir. Miidiirligii
iS 18.1  |Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun bir| L 1§ deneter kadros i
sekilde yaritilmelidir edilmediginden, harcama birimi yetkilisi tarafinda K
i¢ denetim faaliyetleri yiritilmektedir. 18,12 |l¢ kontrol ve ig denetim faaliyetlorini yiriitmek ;o vopoyioi Mali Hizmetler Talep Yazisi 30.04.2018
lizere i¢ denetgi talebinde bulunulmasi saglanacaktu} Miidiirligii
I¢ denetgi ol S g 2009 yilinda eyl . . . . .
IZmC‘;;;lrlz ;::“a::: :im:n da biry:: l?e‘:Cylzz I¢ denet¢i alindiktan sonra i¢ denetim faaliyetler
i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alnmasi| I:onu lart izlcs;lcrck lei R ];/akanlllj sina sonunda idarece almmasi gereken onlemleri igeren|
iS18.2 |gerekli goriilen Gnlemleri igeren eylem plani . e . Y SN 1601 bir eylem plami hazirlanacak, uygulanacak veli¢ Denetgi Tiim Birimler Intranet 30.04.2018
gonderilmstir. Ancak eylem planinin|

hazirlanmali, uygulanmal ve izlenmelidir.

sonuglanmasina yonelik gerekli goriilen 6nlemler

yazili olarak belirlenmemistir.

sonuglart da intranette yayinlanarak tiim personel]
tarafindan bilinmesi saglanacaktir.




