
      

ALTINDAĞ BELEDİYE BAŞKANLIĞI 

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 
HİZMETİN 

TAMAMLANMA 
SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 Vatandaşlardan Gelen Talepler 

-Dilekçe 
-Şikâyet-İstek 
-Elektronik Posta 
-Altınmasa 

30 Gün 

2 Resmi Yazışmalar 
-Kurum içi ve Kurum dışı görüş,  
-Bilgi ve belge talep yazılarını sonuçlandırmak 

15 Gün 

3 Seyyar Satıcı, İşgal vb. 

-Dilekçe 
-Şikayet-İstek 
-Elektronik Posta 
-Altınmasa 

3 Gün 

4 
Gayri Sıhhi Müessese Ruhsatı İçin 
Gerekli Olan Evraklar 

-Başvuru Formu 
-Maliye Vergi Levhası 
-Kira Kontratı/Tapu Fotokopisi 
-Oda Kaydı 
-Şirket İse Sicil Gazetesi-İmza Sirküleri 
-Ustalık Belgesi Gerektiren İş Kollarından İse Ustalık Belgesi 
-Sanayi Sicil Ön Kayıt 
-Gerekli İse İftaiye Raporu 
-Ç.T.V Kaydı 

30 Gün 

5 
Sıhhi Müessese Ruhsatı İçin Gerekli 
Olan Evraklar 

-Başvuru Formu 
-Maliye Vergi Levhası 
-Kira Kontratı/Tapu Fotokopisi 
-Oda Kaydı 
-Şirket İse Sicil Gazetesi-İmza Sirküleri 
-Ustalık Belgesi Gerektiren İş Kollarından İse Ustalık Belgesi 
-Gerekli İse İftaiye Raporu 
-Ç.T.V Kaydı 

30 Gün 



6 
Umuma Açık İstirahat ve Eğlence 
Yerleri İçin Gerekli Olan Evraklar 

-Başvuru Formu 
-Maliye Vergi Levhası 
-Kira Kontratı/Tapu Fotokopisi 
-Oda Kaydı 
-Şirket İse Sicil Gazetesi-İmza Sirküleri 
-Ustalık Belgesi Gerektiren İş Kollarından İse Ustalık Belgesi 
-Gerekli ise %51 Muvaffakat 
-Gerekli İse İftaiye Raporu 
-Ç.T.V Kaydı 
-Emniyet Görüş Yazısı 
-İl Sağlık Müdürlüğü Görüş Yazısı 
-Adli Sicil Kaydı 

30 Gün 

 
Not: Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen 

sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat 

yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri : Zabıta Müdürü                                                                       İkinci Müracaat Yeri: Altındağ Belediye Başkanlığı 

İsim   : Süleyman ONAYCI                                                                İsim   :Muhittin GÜNEY 

Unvan   : Temizlik İşleri Müdürü                                                            Unvan            : Başkan Yardımcısı 

Adres   : Zübeyde Hanım Mah. 657.Cad. No:14                                   Adres  : Zübeyde Hanım Mah. 657.Cad. No: 

 Tel   : 0312 507 00 00/2200                                                            Tel   : 0312 507 00 00  / 2013   

e-Posta  : zabita@altindag.bel.tr                                                         e-Posta  : zabita@altindag.bel.tr      
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